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Carta del presidente.

Con la presente memoria comenzamos la publicacidn de una recopilaciéon
integra, ordenada y coherente de todos los aspectos pertinentes a la forma
juridica de “Asociacién sin animo de lucro” en materia de sostenibilidad.

En esta memoria damos a conocer los compromisos, los proyectos e inicia-
tivas que sitan a AMIBIL como una entidad referente en la atencion a per-
sonas con discapacidad intelectual y del desarrollo especialmente en la pro-
vincia de Zaragoza, con un gran compromiso para frenar la despoblacién
en el medio rural que seguird trabajando para seguir siéndolo en un futuro
prdspero, solidario, medioambiental y econdmicamente sostenible.

Esta memoria esta dirigida a los grupos de interés de nuestra asociacion y
pretende servir de guia y animar a otras entidades sociales a publicar las
suyas.

Se trata de poner en valor una estrategia en sostenibilidad basada en los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y avanzar hacia herramientas de
medicidn de impacto y gestion de riesgos financieros y no financieros.

Como entidad de economia social, somos parte importante del motor ne-
cesario para construir una sociedad aragonesa de futuro, centrada en la
prestacion de apoyos a los cuidados de las personas con discapacidad inte-
lectual y del desarrollo.

Por ultimo, es importante agradecer a los grupos de interés (socios, volun-
tarios, profesionales de la entidad, entidades publicas y privadas, medios
de comunicacion, donantes, empresas y proveedores) su generosidad,
apoyo y comprension. También mostrar el compromiso de continuar publi-

cando este informe y aumentar la informacion incluida (exhaustiva, rele-
vante y en un contexto de sostenibilidad), su calidad y veracidad (precision,
neutralidad y comparabilidad) y su accesibilidad (clara y periédica).

José Daniel Arias Moreno. Presidente

0. Informacién general
0.1. Modelo de negocio

La asociacion AMIBIL es una institucién privada, sin animo de lucro, for-
mada por familias de personas con discapacidad intelectual y del desarrollo
de Calatayud y su Comarca. Desde sus origenes en 1994, ha sido reflejo del
trabajo intenso y esfuerzo diario de familias que, ademas de cuidar y edu-
car a sus hijos, han tenido que defender los derechos de éstos. Familias y
profesionales en equipo y con mucha voluntad, se convierten en gestores
de un gran proyecto:

- Dotar deidentidad y de dignidad la atencion a las personas con dis-
capacidad intelectual y del desarrollo de Calatayud y su Comarca.

- Conseguir que esa atencién sea en su entorno evitando el des-
arraigo y el sufrimiento.

- Contribuir a mejorar nuestra sociedad generando riqueza social y
econdmica y, sobre todo, conseguir que la persona con discapaci-
dad intelectual y del desarrollo sea parte activa de su comunidad.

Con este escenario en el espacio y en el tiempo, AMIBIL ha desarrollado el
proyecto de INCLUSION SOCIAL de un grupo de personas que venia tradi-
cionalmente siendo excluido de su comunidad.



0.1.a. Breve descripcién del modelo de negocio

Actividades, marcas, productos y servicios:
Asociacion de Familias de Personas con discapacidad intelectual “AMIBIL”
Entidades vinculadas:

- Club Deportivo “INCLUSPORT”
- ADIBIL, CEE. S.L.U

AMIBIL forma parte del movimiento asociativo de Plena Inclusion y de
Special Olympics.

Tamaiio de la organizacion (a 31 de diciembre de 2022)

-114 socios

- 44 socios protectores y socios honorificos.
-54 trabajadores

-65 usuarios

Reconocimientos
2008

e Reconocimiento del Sector Sanitario de Calatayud con la firma del
Convenio de Coordinacion Sociosanitaria entre AMIBIL y el citado
sector para mejorar la atencién de la salud de las personas con dis-
capacidad intelectual y del desarrollo de nuestra Comarca.

e Inauguracion del Centro de Atencién y Recursos “AMIBIL” por
S.A.R. la Princesa de Asturias Dofia Letizia.

Imagen2. Inauguracion centro por S.A.R La princesa de Asturias. Foto AMI-
BIL

2011

e Reconocimiento como entidad de Utilidad Publica por el Ministerio
del Interior.

2012

e Premio alas Buenas Practicas por el Colegio de Trabajadores Socia-
les de Aragdn por el programa “Adultos Solos”

2013

e Reconocimiento por el INAEM como experiencia de éxito de una
entidad social en la generacidon de empleo en zona rural.



2014

2015

2017

e Reconocimiento por parte del Ayuntamiento de Calatayud con-
cediéndonos La Medalla de Oro de la Ciudad de Calatayud.

Imagen3. Entrega medalla de Oro de la Ciudad de Calatayud. Foto
AMIBIL

Reconocimiento honorifico de la Asociacion Alfonso | el Batallador
como entidad que visibiliza e incluye la discapacidad intelectual en
la fiesta recreativa y en la sociedad en general.

Reconocimiento a nuestro trabajo participando como ponentes en
el 42 Congreso Nacional sobre RSE.

2018

2019

2021

Pin de plata de la Fundacién Tutelar Luis de Azla

Medalla al Mérito Humanitario de la llustre Academia de Ciencias
de la Salud “Ramdn y Cajal”

Medalla al Mérito Humanitario y reconocimiento a nuestros valo-
res por parte de la Real Hermandad de la Piedad

Reconocimiento del Ayuntamiento de Calatayud por la contribu-
cion de AMIBIL a la construccion de los Servicios Sociales en Cala-
tayud

Reconocimiento del Excmo. Ayuntamiento de Calatayud por la con-
tribuciéon de AMIBIL ala construccién del bienestar de los mayores
Reconocimiento de Plena Inclusion Espafia como buena practica al
programa de Coordinacion sociosanitaria con el sector sanitario de
Calatayud

Reconocimiento y especial agradecimiento a AMIBIL por la Policia
Nacional por su colaboracién con el cuerpo de la Policia Nacional

Medalla de la Universidad de Zaragoza al personal sanitario y so-
ciosanitario de la Comunidad Auténoma de Aragon.

Participacion en la muestra “El cdmic y Goya. Una muestra de ve-
neracién” comisariada por Juan Royo Abenia, en los antiguos depo6-
sitos del agua, Ayuntamiento de Zaragoza.



Imagen 11. Artistas de AMIBIL posan con la vitrina dedicada a su obra ho-

menaje a Goya, Zaragoza

2022

AMIBIL expone en el Museo Provincial de Zaragoza su coleccién so-
bre los grabados de Goya.
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Imagen 4. Exposicion en el Museo Provincial de Zaragoza. Foto AMIBIL

AMIBIL ha nombrado socios protectores en 2022 a:

- D. Juan Royo Abenia. Economista especializado en Sostenibilidad,
Responsabilidad Social Corporativa (RSC) e Inversion Socialmente
Responsable (ISR). “Con este reconocimiento AMIBIL ha agrade-
cido su longevo apoyo a nuestra entidad y especialmente su inesti-
mable apoyo en la divulgacion de nuestras buenas practicas en ma-
teria de discapacidad y responsabilidad social corporativa”.



Imagen 5. D. Juan Royo Abenia es nhombrado socio honorifico de
AMIBIL. Foto: AMIBIL

-D2 Cristina Balet Aragliés, presidenta de la Fundaciéon Enrique Es-
teve Balet-ENESBA que presta servicios sociales para mejorar la ca-
lidad de vida de personas y comunidades tanto préximos como de
paises y areas desfavorecidas del mundo.

Imagen 6. D9 Cristina Balet Aragiiés es nombrada socia honorifica
de AMIBIL. Foto: AMIBIL

Adhesiones y compromisos

2022

Adhesién al Sistema de Calidad de Plena Inclusién.

Adhesion a los 10 principios de la Carta de la Diversidad para fo-
mentar los principios fundamentales de la Igualdad, Diversidad e
Inclusién.

Adhesién al Cédigo Etico y de Buen Gobierno de Plena Inclusién.

Objetivos en 2023

Conseguir Sello RSA+

Conseguir Sello Dona.

Acreditacidn Calidad Plena.

Adhesidn a la Declaracidn Aragdn Economia Social y Aragén Circular
de la Direccion General de Planificacion y Desarrollo Econédmico del
Gobierno de Aragon.

Instalacién de energia fotovoltaica.

Especialmente avanzar en el proyecto de ampliacion de nuestras in-
fraestructuras para dar respuesta a las personas con discapacidad
mas severa y con mas necesidades de apoyo.

Avanzar en el plan estratégico 2023-2025, siendo un instrumento
de trabajo realista y coherente para los préximos tres afios que ex-
presa en realidades tangibles los valores y los principios que animan
nuestro compromiso de servicio a la sociedad, Ademas, los conce-
bimos con un alto grado de sensibilidad para permitir su adaptacién
a escenarios que resultan dificiles de anticipar



0.1.b. Presencia geogréafica: Espafa

Ubicacion de la sede. C/José de Nebra, n2 6 Calatayud, 50300. Zaragoza.

Pagina web:
e Amibil.info
e Adibil.info

Ubicacién de las operaciones y mercados servidos: Espafia.

0.1.c. Objetivos y estrategias

Mision, visién y valores

Misidn. Identificar y atender las demandas de las personas con dis-
capacidad intelectual y del desarrollo y sus familias de Calatayud,
su Comarca y, por extensidn, de comarcas colindantes, generando
y promoviendo los recursos, servicios y programas necesarios de
acuerdo con los criterios de calidad de Plena Inclusidn, posibili-
tando de esta manera su inclusién como ciudadanos de pleno de-
recho en una sociedad justa y solidaria.

Visidn. AMIBIL pretende constituirse como la entidad de referencia
en el ambito asistencial formado por personas y equipos donde fa-
milias, usuarios y trabajadores se esfuerzan para alcanzar niveles
de excelencia en la atencidn a las personas con discapacidad inte-
lectual y del desarrollo en coordinacidn con los agentes de la co-
munidad, en colaboracién con las administraciones competentes y
con entidades publicas y privadas desde los diferentes ambitos de
la sociedad.

e Valores
1. Elrespeto, la transparencia y la claridad son claves en nuestro
dia a dia.

III

2. Practicamos e
s6lo a “su lado”.

3. Trabajamos desde el asociacionismo con un gran sentido de la
responsabilidad y del derecho.

4. La prevencioén y la promocién de la autonomia constituyen los
principios basicos de la atencidn a nuestros usuarios a través
de programas centrados en la persona, atendiendo sus capaci-
dades, necesidades e intereses.

5. Desde la ética profesional y desde el trabajo en equipo, familias
y profesionales trabajamos con ilusion mejorando nuestras re-
laciones interpersonales y de comunicacidn.

6. Somos una entidad con presente, abierta a la comunidad, pero,
sobre todo, nos creemos con gran proyeccion de futuro; tene-
MOoSs un gran compromiso con nuestros representados a los que
atendemos con honestidad e integridad y desde la no discrimi-

estar con” la persona con discapacidad y no

nacion.
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Estamos firmemente comprometidos con la Agenda 2030 y con el cumpli-
miento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de Naciones Unidas,
particularmente con aquellos relacionados con las actividades principales
de la organizacidn. El cumplimiento de los ODS estd ademas relacionado
con la implementacion de los diez principios del Pacto Mundial en el sector
empresarial, ya que ambos marcos son transversales en el fin que persi-
guen: construir sociedades y mercados mas sostenibles.



Nuestro compromiso se extiende a todos los grupos de interés y a lo largo
de nuestra cadena de valor: clientes (familias y usuarios), profesionales, vo-
luntarios y amigos, socios, colaboradores, proveedores y sociedad en gene-
ral. En el presente informe se recogen aquellos ODS vinculados a nuestra
estrategia empresarial:
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ODS3 Salud y Bienestar. Garantizar una vida sana y promover el
bienestar de todos. Garantizar el acceso al sistema de salud publica
especialmente para el colectivo con discapacidad. Es necesario
promover las medidas de prevencién de intensificacion de discapa-
cidades reduciendo el impacto sobre la salud de la persona, su ca-
lidad de vida y su integracion en las actividades de la sociedad.
ODS 4 Educacidn inclusiva, de calidad y equitativa, promoviendo
oportunidades de aprendizaje permanente para todos. Progra-
mas de formacién a jovenes con discapacidad intelectual y del
desarrollo para ayudar a garantizar el acceso al empleo. Compro-
miso y activismo para conseguir una educacién gratuita, equitativa
y de calidad para todas las personas, eliminar las disparidades de
género en la educacidn, garantizar el acceso en condiciones de
igualdad de las personas con discapacidad y promover una educa-
cion para el desarrollo sostenible, basada en la adopcién de estilos
de vida sostenibles y los derechos humanos.

ODS 5 lgualdad de Género. Conseguir la igualdad real entre hom-
bres y mujeres, principio juridico universal reconocido en diversos
textos internacionales sobre derechos humanos.

ODS 7 Energia asequible y no contaminante. Garantizar el acceso
a una energia asequible, segura, sostenible y moderna

ODS 8 Trabajo decente y crecimiento economico sostenido, inclu-
sivo y sostenible. Reduccion de la tasa de desempleo y mejora del

acceso a los servicios, especialmente para personas con discapaci-
dad. Apoyamos conseguir un crecimiento econémico sostenible e
inclusivo, que beneficie a todas las personas por igual y no perjudi-
gue al medioambiente. Impulsamos la economia y la cultura local
a través del apoyo a las empresas y productos locales y formando
y asesorando a personas de la zona.

ODS 10. Reduccidn de las desigualdades, especialmente en la dis-
capacidad. Impulsar la adopcidn de politicas y legislacion pertinen-
tes.

ODS 11. Ciudades y comunidades sostenibles impulsando la cola-
boracidn, la economia circular y los tejidos de redes sociales me-
diante la cultura inclusiva.

ODS 12. Produccién y consumo responsable mediante la gestion
sostenible y el uso eficiente de los recursos naturales, reduccion de
generacion de residuos y desperdicio de alimentos y tiempo.

ODS 13 Introducir el cambio climatico como cuestion primordial
en nuestras politicas, estrategias y planes impulsando la educa-
cién y sensibilizacién de toda la poblacién. Las acciones que desa-
rrollamos incluyen la medicién de nuestra huella de carbono, aun-
que sin verificar externamente, establecimiento de metas a la re-
duccién de emisiones de CO2 a corto y largo plazo, con indicadores
especificos y la compensacion de las emisiones que no se pueden
reducir.

ODS 16. Paz, justicia e instituciones sélidas. Facilitando el acceso
a la justicia para todos, especialmente para las personas con disca-
pacidad.

ODS 17. Alianzas para lograr los objetivos mediante una colabo-
racion transversal entre personas, empresas e instituciones.



0.1.d. Principales factores y tendencias que pueden afectar
a su futura evolucién

Nos encontramos en un momento histérico marcado por la incertidumbre
sobre el desarrollo de la sociedad y de la economia. La pandemia COVID-19
ha intensificado riesgos que ya se manifestaban con anterioridad como son
el desafio demografico, el envejecimiento, la migracién, la revolucién tec-
noldgica, el aumento de las desigualdades o la crisis econémica, que obliga
a limitar el gasto y rentabilizar al maximo los recursos de los que dispone-
mos. Por tanto, uno de los retos de 2023 sera continuar con iniciativas pos-
puestas por la pandemia que asold el mundo y consolidar las que se reto-
maron en 2022

El movimiento asociativo AMIBIL, en linea con Plena Inclusidn, tiene que
contribuir a dar respuesta a todos estos retos, fomentando politicas y co-
munidades mas inclusivas y velando para que nadie se quede atras como
plantea la Agenda 2030 de Naciones Unidas.

Uno de los grandes objetivos estratégicos debe ser el de la transformacion
hacia una entidad mas sostenible. En este sentido el movimiento asociativo
debe caminar por este enfoque que requiere rapidez adaptativa y fortaleza
organizativa. El movimiento asociativo AMIBIL, en linea con Plena Inclusién,
se ha de proyectar hacia el futuro con una mayor apertura a todo tipo de
conexiones, contribuciones y colaboraciones y asi podra afrontar con ma-
yor solvencia los futuros retos que surjan en el ambito de la discapacidad y
de nuestra sociedad.
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0.1.d.1. Principales riesgos que pueden afectar a la conse-
cucion de los objetivos de AMIBIL

Se consideran todas las tipologias de riesgo a los que se esta expuesto,
tanto financieros como no financieros.

El nuevo concepto de discapacidad intelectual

La recién publicada decimosegunda revisién de la “Discapacidad intelec-
tual: Definicion, diagndstico, clasificacidn y sistema de apoyos” de la AAIDD
(Asociacion Americana de Discapacidad Intelectual y del Desarrollo) con-
firma el enfoque holistico, basado en un plan gobernado por la persona y
su familia en contextos comunitarios. Un planteamiento cientifico que li-
mita el peso del diagndstico en todo el proceso de determinacién de apo-
yos. La AAIDD ha dado una nueva definicidon de discapacidad intelectual
gue habla de persona en su contexto y situacion.

Ahora el diagndstico es menos importante para elegir los apoyos que nece-
sita una persona. Por ello es objetivo estratégico establecer los apoyos ne-
cesarios de los usuarios de nuestros recursos y hacer seguimiento de éstos
(coloquialmente lo que denominamos “bucear”, llegar a sus verdaderas ne-
cesidades de apoyo e intervencidn para conseguir mejorar su calidad de
vida).

El empleo futuro

El mundo del trabajo se esta viendo muy afectado por la crisis con pérdida
significativa de empleos. Una incertidumbre adicional se da en el mundo
rural, donde se necesita una mayor apuesta por el empleo que no se podra
alcanzar sin una discriminacion positiva hacia la Espafia vacia. Todavia se



hace mas exigente la dignificacién del sector asistiendo desde 2022 a laim-
plantacion del nuevo convenio laboral, lo que supone un esfuerzo para la
entidad en la captacidn de recursos econdmicos para mantener una planti-
lla de calidad y que cuide a las personas; es la inversién mas relevante para
poder avanzar y promover nuestro talento. En este sentido la inversién sera
exitosa contando en nuestros equipos con personas que estan en linea con
la organizacidn con su misién, visién y valores.

Debemos priorizar la equidad retributiva, el reparto equitativo de tareas,
los procesos de conciliacidn, los procesos formativos, la adecuacién a nue-
vos modelos de trabajo, asi como la creacién de empleo para personas con
discapacidad intelectual y del desarrollo.

Las politicas sociales

En los préximos afios las politicas sociales van a estar condicionadas por los
limites de endeudamiento. Este hecho obligara a las entidades a implemen-
tar politicas de optimizacion de recursos. Nuevos retos, nuevas necesida-
des, el envejecimiento, las personas con grandes necesidades de apoyo, las
familias, la desinstitucionalizacién, la economia de los cuidados...son aspec-
tos que marcaran las nuevas politicas sociales.

Sensibilidades sociales emergentes

Como efecto de la pandemia se ha observado la emergencia de sentimien-
tos y actitudes en la sociedad que influirdn en los pardmetros del futuro, lo
gue hace aln mas necesario legitimar los derechos del colectivo de perso-
nas con discapacidad intelectual y del desarrollo y las demandas del propio
movimiento asociativo que puede verse afectado por la emergencia de
otras entidades con o sin animo de lucro. En este contexto general descrito,
en los préximos tres afios la Asociacidn tiene que adoptar medidas que le
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permitan hacer frente al nuevo entorno y las nuevas politicas sociales
emergentes con el fin de afianzar su presencia en el ambito de lo social en
su entorno mas préximo.

Como consecuencia, las opciones de crecimiento para AMIBIL estaran aso-
ciadas a la situaciéon econdmica y a las politicas sociales, contando con la
aportacién de las propias familias, socios protectores, colaboradores y do-
nantes.

Contexto Interno de la Institucion

Es necesario avanzar hacia un modelo de organizacion en el que todos en-
tendamos, especialmente los profesionales, que nuestra estructura re-
quiere la flexibilidad y la agilidad que permitan ajustar los recursos huma-
nos y los gastos en funcién de las disponibilidades y adaptarnos al entorno
cambiante que sin duda tenemos por delante los proximos tres afios.

La mejora de la calidad en la gestidn es una constante en la Asociacién que
es consciente de que, sélo a través de unos procedimientos claros y cono-
cidos por todos los trabajadores y colaboradores, se pueden optimizar los
recursos y alcanzar los objetivos con la maxima eficiencia. Es objetivo me-
jorar las herramientas de cumplimiento normativo, buen gobierno, gestion
administrativa, gestion de RRHH, transparencia y rendicién de cuentas
como elementos de seguridad y reputacién social.

En el ambito organizativo y de gestién actual, ademas de los procedimien-
tos que ya existen, se hace necesario consolidar y desarrollar nuevos pro-
tocolos y sistemas internos en todas las areas de la Asociacidn para poder
cumplir los estdndares de calidad que exigen tanto nuestra propia confe-
deracion como la legislacidn nacional, autondmica y la Unién Europea, con
quienes ya estamos trabajando. Ademds, se hace necesaria una mayor
coordinacion entre las diferentes dreas de la Asociacién y mas trabajo en



equipo (considerando la plantilla en su totalidad junto a familias y volunta-
rios) entendiendo que todos somos partes importantes y necesarias para
un mejor funcionamiento de nuestra organizacion.

AMIBIL ha adquirido un gran compromiso con un estilo de liderazgo ético
basado en la transparencia, la coherencia, la participacién y la democracia.
Los valores de compromiso, responsabilidad social, altruismo y solidaridad,
integridad y confianza forman y deben formar parte de las actuaciones de
la organizacion.

Este compromiso necesita ser refrendado por todos los grupos de interés
para convertirse en una herramienta util que empodere no solo al 6rgano
de gobierno sino al conjunto de grupos de interés con los que la entidad se
relaciona (usuarios, profesionales, voluntarios). Los asociados a la entidad,
asi como los trabajadores, deben difundir estos valores del buen gobierno
para generar confianza en la sociedad. Para ello debemos ser transparentes
y poner a disposicién de las personas que se relaciona o no con nuestro
proyecto un canal de denuncias garantizando asi dicha transparencia.

Uno de los compromisos mas relevantes para el érgano de gobierno tiene
qgue ver con la palabra “minusvalido” en nuestra denominacién. Se reco-
noce el hecho de que nuestra entidad es conocida por el término “AMIBIL”
(que en su origen corresponde a “Asociacién de Minusvalidos Bilbilis”), de
gue se ha hecho muy dificil llegar al momento actual en el que se conoce
qué es AMIBIL y se reconoce su trabajo, y es por ello que las familias en la
Asamblea General Ordinaria del 23 de septiembre de 2021 decidieron man-
tener el término “AMIBIL” como marca y modificar la denominacién de la
entidad pasando de ser “Asociacion de Minusvalidos Bilbilis” a “Asociacién
de Familias de Personas con Discapacidad Intelectual y del Desarrollo de
Calatayud y de su comarca”. Por tanto, es objetivo general garantizar la
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coherencia entre “hacer lo que decimos y decir lo que hacemos” como un
binomio indispensable en la constitucién de relaciones de confianza con
todos nuestros grupos de interés, siendo una gran incoherencia a corregir
en la denominacion de la entidad.

En el ambito economico

El incremento de plazas concertadas, la captacion de fondos y la comunica-
cion externa han mejorado en este ultimo ano diversificando las fuentes de
ingresos y promoviendo el impulso de la financiacion privada, si bien cons-
tituye un objetivo estratégico necesario para nuestra organizacion la esta-
bilidad econdmica a través de la concertacion de las plazas. A través del
trabajo en red con Plena Inclusidon Aragdn se estan realizando acciones y
gestiones para conseguir mejorar la financiacién publica de nuestros recur-
sos con el incremento del coste plaza y para tratar de disminuir las listas de
espera (en algunos casos de afos) para acceder a la adjudicacion de plaza.
Esta financiacidon nos ayudara a mejorar los servicios prestados.

No ocurre asi con las ayudas necesarias para apoyos en el ocio, tiempo libre
y deporte, y lo mismo para promocionar el asociacionismo o atender a las
familias: esta financiacion es 100 % privada y nos obliga a ajustar nuestro
presupuesto anual.

Si ha crecido la visibilidad y la base social incrementdndose en los ultimos
afios el numero de socios numerarios, pero aun queda mucho por hacer.
Para aumentar sensiblemente esa visibilidad y esa base social hay que de-
dicar mayor esfuerzo a la captacidn de socios protectores, colaboradores y
empresas, asi como buscar alianzas con el sector privado. Las limitaciones
y dificultades las encontramos al vivir en zona rural ya que estamos asis-
tiendo a la marcha de empresas y con ello a la disminucidn de la poblacion.
Todo ello lo haremos sin olvidar los esfuerzos encaminados a la fidelizacion



de los donantes actuales. Seguiremos cuidando especialmente nuestros es-
tdndares de confianza y transparencia que caracterizan a la Asociacién
AMIBIL desde sus comienzos.

En esta linea, debemos seguir potenciando las alianzas publico-privadas, la
linea de la Responsabilidad Social Empresarial y la Consultoria, siendo esta
otra de nuestras grandes prioridades. El interés creciente del sector privado
en participar en la Responsabilidad Social a través de sus politicas de RSE y
RSC supone una gran oportunidad para las entidades con el fin de estable-
cer alianzas estratégicas.

En el dmbito de la Responsabilidad Social Compartida

A través de su RSC, las empresas tratan de tener una mayor presencia en el
Tercer Sector Social estableciendo alianzas estratégicas a medio-largo
plazo e implicdndose cada vez mds en los proyectos.

Los beneficios mas importantes para una empresa al colaborar con una
ONG tienen que ver con la imagen de la empresa tanto interna como ex-
terna. Ademas, las empresas buscan alianzas en las que compartan una mi-
sidon/vision.

Con estas premisas previas, y conscientes de que la transparencia y la sin-
ceridad en las relaciones empresa-entidad se perfilan como claves para que
una alianza estratégica de este tipo funcione, durante todos estos afios la
Asociacion ha ido iniciando ya algunas gestiones en este ambito de la RSC

como ha sido la fidelizacion de las empresas patrocinadoras de nuestro ca-
lendario, empresas con las que se ha establecido una relacién de confianza.

En este sentido, y dado que la RSC es un area que estda mejorando su pre-
sencia en los organigramas de las empresas como oportunidad de desarro-
llo empresarial (somos empresa de economia social), la programacién del
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trienio 2023-2025 incluye la realizacion de la Memoria de Responsabilidad
Social de nuestra entidad y su presentacion a empresas de nuestro entorno
y fuera de este, asi como a nuestros asociados, administraciones publicas y
entidades privadas.

Recursos Humanos

AMIBIL en lineas generales ha crecido de forma vertiginosa principalmente
en los ultimos 6 afios debido a la puesta en marcha de la Unidad Residen-
cial. Este hecho ha marcado sin duda alguna la gestién del capital humano
ya que habia que incorporar a personas rapidamente y a la vez tenian que
alinearse con la cultura de la entidad en muy poco tiempo. La consecuencia
ha sido un indice de rotacidn elevado ya que en su mayor parte eran per-
sonas de fuera de nuestro territorio (con lo que su permanencia iba a ser
corta), o eran personas poco motivadas con la cultura de la entidad. Real-
mente han sido muy pocas las personas que han permanecido en la orga-
nizacion, lo que ha obligado a la busqueda del talento de forma rapida con
unos perfiles muy concretos. La parte positiva es que la situacién actual
obliga a acostumbrarse al cambio continuo y a adaptarse continuamente,
y eso es lo que hemos venido haciendo; no nos pilla de sorpresa. Econémi-
camente no sabemos cdmo van a evolucionar la situacion, lo que segura-
mente nos obligara a tomar decisiones constantemente. Vivir en zona rural
supone tener menos opciones de captacion de talento y eso conlleva rota-
ciones mas frecuentes.

Consideramos por tanto que la gestion del capital humano es parte funda-
mental del Plan Estratégico disefiado para los préximos tres afios. En la ac-
tualidad, hay que ajustar expectativas entre la entidad y sus trabajadores;
es imprescindible entender que para crecer es necesario que se alineen la



marca AMIBIL con la confianza y fidelidad de los trabajadores hacia la cul-
tura de la entidad. Se hace necesario trabajar por proyectos y poder dis-
poner del personal necesario para su desarrollo.

Comunicacion

Tenemos que seguir fortaleciendo tanto la comunicacién interna como la
externa para transmitir con eficacia tanto lo referente a los aspectos rela-
cionados con los grupos de interés como para reflejar la asociacién como
lo que en realidad es: una instituciéon que gestiona recursos privados y pu-
blicos con alto nivel de profesionalidad y eficiencia, y cuya gestion le ha
llevado a colocarse entre las primeras instituciones de atencién a personas
con discapacidad intelectual y del desarrollo de Plena Inclusién Aragon.

En definitiva, la Asociacion AMIBIL deberd realizar una transformacion para
afrontar los importantes retos que se presentan en los préximos afios. Este
proceso de cambio implicard un esfuerzo de coordinacién e integracion de
los protocolos de funcionamiento de toda la organizacién y una inversidn
financiera que facilite los recursos necesarios para su correcta ejecucion,
sin olvidar, ademads, el componente de “innovacion” en todas sus actuacio-
nes futuras.

Cobertura de riesgos:

Contratacién de seguro de Responsabilidad Civil, de infraestructuras y
vehiculos:
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Aseguradora Tipo Prima
anual
Riesgo Cero Multirriesgo 2.718
Riesgo cero Responsabilidad Civil | 1.165
Riesgo cero Vehiculo 945
Riesgo cero Vehiculo 945
[lunion Vehiculo 239
6.012

Cuadro 1. Coberturas econdmicas de riesgos profesionales. Primas anuales.

0.1.d.2. Gobierno corporativo

Como rigen nuestros estatutos, la Asamblea General de Socios elige cada 4
afios a los miembros que conforman la Junta Directiva. Son quienes defi-
nen, junto a la Directora—Gerente, las estrategias de la asociacion. Miem-
bros del Grupo de Autogestores forman parte de la Junta Directiva con voz
pero sin voto.

La Comisidn de seguimiento, formada por tres miembros de la Junta direc-
tiva y la Directora-Gerente, se reline semanalmente para conocer la situa-
cién econdmica, la situacién de los RRHH, la programacion de actividades...

La Comisidon de Calidad estd formada por la Direccion-Gerencia y tres
miembros de la Junta Directiva. Las reuniones son trimestrales y se valora
el informe anual de la Auditoria de Calidad Interna realizada por la consul-
toria Contamicro.



El Vicepresidente de AMIBIL forma parte de la Junta Directiva de Plena In-
clusion Aragon.

La Directora-Gerente forma parte del patronato de la Fundacién Ser Mas y
de la Fundacion Tutelar Luis de Azua.

0.1.d.3. Crisis Sanitariay gestion de la COVID-19

Desde el primer momento:

e Preservar la salud de todos los usuarios y profesionales.
e Mantener la continuidad del funcionamiento de los servicios.

0.1.d.4. Invasion de Ucrania

No afecta a nuestras operaciones profesionales, pero se incluye en el apar-
tado de impacto en la comunidad por las consecuencias en aspectos eco-
némicos y organizacionales.

0.2. General

0.2.1. Sobre la elaboracién de esta memoria de sostenibi-
lidad

La presente Memoria de Sostenibilidad ha sido formulada por la Asociacion
de Familias de Personas con Discapacidad Intelectual y del Desarrollo de
Calatayud y Comarca AMIBIL y serd accesible a través de la pagina web pro-
fesional www.amibil.info. No ha sido verificado por entidad externa.
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Se ha elaborado de acuerdo con los asuntos que sean pertinentes respecto
a los requerimientos de la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se
modifica el Cédigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades
de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y
la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de in-
formacion no financiera y diversidad.

0.2.2. Marco de reporting

Para su elaboracién se ha tenido en cuenta

e Elmarco de reporte Global Reporting Iniciative (GRI) —opcion esen-
cial- para la definicidn de indicadores clave.

e La Comunicacién de la Comisidon Europea de 5 de julio de 2017 so-
bre Directrices sobre la presentacidon de informes no financieros
(2017/C 215/01) que, entre otras cuestiones, incluye:

o Divulgacidn de informacion significativa
o Informacion concisa, fiel, equilibrada y comprensible
o Orientado a las partes interesadas

Se ha analizado la materialidad de los aspectos requeridos por la Ley
11/2018 que sean pertinentes y teniendo en cuenta su relevancia para la
actividad de negocio y para los distintos grupos de interés.

0.2.3. Anédlisis de materialidad

En cada uno de los apartados se realiza una descripcidn de las metodologias
de calculo empleadas asi como de los juicios y procedimientos realizados
para determinar el andlisis de materialidad. Cuando alguno de los requeri-
mientos resulte no material o confidencial, se indica y justifica de manera
sélida y coherente con el analisis de materialidad.



Existen manuales y anexos para detallar las metodologias y procedimientos
empleados adaptados en cualquier caso a la figura juridica de entidad sin
animo de lucro.

Atendiendo a las recomendaciones de la CNMV hemos identificado con de-
talle en cada apartado.

e Quéinformacion es material y los criterios empleados, teniendo en
cuenta factores internos y externos.

e Los principales grupos de interés, asi como informacién sobre la
relacién con ellos y sobre cdmo se tienen en cuenta sus necesida-
des de informacion.

e Descripcidn de las metodologias de calculo empleadas, asi como de
los juicios y procedimientos realizados para determinar el andlisis
de materialidad.

Hemos incluido informacion sobre cémo la situacién de la COVID-19 o la
invasién de Rusia a Ucrania afecta al futuro de AMIBIL, asi como los riesgos
identificados.

Perimetro y alcance

En todos los apartados el perimetro de la Memoria, asi como el alcance de
todos los indicadores reportados, es siempre el mismo. En el caso de que
alguno se diferenciara se indicaria especificamente, incluyendo el porcen-
taje que representa sobre el total. Los distintos tipos de alcance a estable-
cer son:

e Temporal: 2022
e  Geografico: Calatayud y Comarca
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e Organizacional: Asociacidon de Familias de Personas con Discapaci-
dad Intelectual y del desarrollo AMIBIL.
e Operacional: sostenibilidad y discapacidad.

Asuntos materiales

Analizamos los aspectos sociales, ambientales y de gobierno corporativo
mas relevantes para nuestros grupos de interés a lo largo de la cadena de
valor.

El didlogo con los grupos de interés es clave para la toma de decisiones y
se realiza siguiendo metodologias de referencia en todos los dmbitos, ya
sea mediante alianzas con instituciones académicas (universidades y escue-
las de negocios), profesionales y sindicales y sociales.

Principales politicas que rigen nuestra actuacion en los aspectos contem-
plados en este Estado de Informacién No Financiera

Ambitos  Politicas / Compromisos Descripcion
Economia Circular Medicién y compromiso
*;e'j Huella Hidrica Medicion y compromiso
kg Huella de Carbono Medicidn, reduccion.
©
o
g
Conciliacién Responsabilidad y respeto a
o la conciliacién de la vida fa-
S miliar y laboral y al apoyo
g en la igualdad de oportuni-
e dades
Cddigo ético de conducta | Aprobado en Junta Directiva




Estructura Organizativa

Asamblea General de Socios
Junta Directiva

Comision de Seguimiento
Direccién/Gerencia

Plan de Igualdad

Aprobado

Sociedad

Clientes. Familias y usua-
rios Propuesta de valor

Experiencia y cercania

¢Como trabajamos?

Trabajamos con la metodo-
logia centrada en la persona
bajo el principio de la perso-
nalizacién y con un enfoque
sistémico centrado en la fa-
milia.

Participacion activa en la
comunidad.

Alianzas

Pertenecemos a Plena Inclu-
sién, convenios con univer-
sidades y centros de ense-
flanza y formacidén, con
ONG, fundaciones, empre-
sas

Trazabilidad cadena de
suministro. Compra res-
ponsable

Nuestras principales com-
pras se realizan en el co-
mercio de proximidad

Cuadro. 2 Principales politicas y compromisos.
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1 Medioambiente
1.1. Informacion general
1.1.1. Principales riesgos

AMIBIL no estd exenta de riesgos ambientales vinculados a las actividades
gue se pudieran desarrollar debido a sus relaciones con usuarios, adminis-
traciones y empresas o productos o servicios que se ofrecen y demandany
gue puedan tener efectos negativos en esos ambitos.

Nuestra misién es colaborar con empresas social y ambientalmente res-
ponsables, pero también existe el riesgo de operar con algunas que no ges-
tionen adecuadamente estos aspectos. En este ambito nos enfrentamos
tanto a riesgos de reputacidn derivados de controversias sociales como a
dafios al medioambiente, etc.

La proteccién del medioambiente y la aspiracion a la ecoeficiencia son im-
portantes para AMIBIL. En nuestra conducta profesional debemos mante-
ner un comportamiento responsable con procedimientos relacionados con
la preservacion del medioambiente, siguiendo las recomendaciones y pro-
cedimientos de instituciones como Pacto Mundial de Naciones Unidas o
ECODES para reducir el impacto medioambiental, la compensacion de di-
cho impacto y la optimizacién de su gestién consecuencia de nuestra acti-
vidad.

Fomentamos acciones de divulgacién, sensibilizacién y de formacién en
buenas practicas medioambientales dirigidas a nuestras familias, profesio-
nales y usuarios.



No se han detectado impactos medioambientales especialmente significa-
tivos. Dada nuestra actividad, no existen responsabilidades, gastos, activos,
ni provisiones y contingencias de naturaleza medioambiental que pudieran
ser significativos en relacidén con el patrimonio, la situacién financiera y los
resultados.

1.1.2. Politicas y compromisos

Disponemos de los procedimientos habituales de diligencia debida aplica-
dos para la identificacidn, evaluacidn, prevencidn y atenuacion de riesgos
e impactos significativos y de verificacidn y control.

Nos comprometemos a partir de 2023 a reducir, medir y compensar nues-
tra huella de carbono para valorar y evaluar los posibles impactos del cam-
bio climatico.

Nos alineamos con el Acuerdo de Paris y con el Acuerdo Espafiol sobre el
Clima. El principal objetivo de ambos es mantener el incremento de la tem-
peratura media mundial por debajo de 2 grados centigrados sobre los ni-
veles preindustriales y continuar los esfuerzos para limitar el aumento a 1,5
grados centigrados.

Se propone también involucrar a nuestros grupos de interés en este pro-
ceso de transicion.
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1.1.3. Resultados de la aplicacidon de las politicas e indica-
dores

Estamos alineados en el cumplimiento de los ODS y por lo tanto desarrolla-
mos una politica medioambiental que mide los efectos actuales y previsi-
bles de las actividades de despacho en el medioambiente y, en su caso, la
salud y la seguridad.

Los procedimientos de evaluacion ambiental se detallan mas abajo en los
indicadores relevantes. Los recursos dedicados a la prevencién de riesgos
ambientales, asi como el nimero de miembros del equipo y/o la inversién
en euros no se cuantifican monetariamente. La aplicacion del principio de
precaucién se ha adoptado mediante el didlogo con diferentes grupos de
interés (expertos en sostenibilidad, medios de comunicacién, ONG, univer-
sidades ...).

1.2. Informacién detallada

1.2.1. Cantidad de provisiones y garantias para riesgos
ambientales

No existen responsabilidades, gastos, activos, ni provisiones y contingen-
cias de naturaleza medioambiental que pudieran ser significativos en rela-
cién con el patrimonio, la situacién financieray los resultados del despacho.
No hay pues provisiones ni garantias especificas medioambientales.

Debido a que el medioambiente es transversal, no hay recursos especificos
dedicados a la prevencion de riesgos ambientales ya que se engloba en
nuestra politica de general de riesgos y se incluye dentro del riesgo repu-
tacional.



No aplica la aplicacién del Principio de Precaucién por lo que no se dispone
de un sistema de gestidon ambiental sélido en el que se identifiquen los ries-
gos y exista un plan de accidn para prevenir el impacto de la actividad del
despacho.

1.2.2. Contaminacioén

No se han detectado riesgos de emisiones que afecten gravemente el me-
dioambiente teniendo en cuenta cualquier forma de contaminacién atmos-
férica especifica de una actividad, incluido el ruido y la contaminacién lu-
minica. Las emisiones de CO2 se indican en el apartado de Cambio Clima-
tico.

Contaminacion acustica.

A pesar de no ser material, estamos muy sensibilizados con ella y la enten-
demos como la presencia en el ambiente de ruidos o vibraciones, cual-
quiera que sea el emisor acustico que los origine, que impliquen molestia,
riesgo o dafo para las personas, para el desarrollo de sus actividades o para
los bienes de cualquier naturaleza, o que causen efectos significativos ya
sean usuarios, vecinos o clientes.

1.2.3. Economia circular y prevencién y gestion de resi-
duos

Entendemos la economia no como un modelo lineal sino circular, confluen-
cia de la economia, el medio ambiente y la sociedad, transversal entre to-
dos los agentes sociales, con independencia del tipo de organizacién, ta-
mafio o sector. En 2023 firmaremos la carta de adhesion a Aragén Circular.

20

No obedece desglosar las categorias de residuo, peligroso y no peligroso,
por tipologia ni los distintos métodos de tratamiento, recuperacion y elimi-
nacion de los residuos. Tan solo se muestra su compromiso de reciclaje
(100 % en todos los casos) y el punto de recogida.

Residuo Punto de recogida
Cristal Ayuntamiento Calatayud
Medicamentos Farmacia Racho, Calatayud
Papel Ayuntamiento Calatayud
Pilas Ayuntamiento Calatayud
Plastico Ayuntamiento Calatayud
Ropa Céritas
Téner RPB
Electrodomésticos | Punto limpio Calatayud
pequenos
Mobiliario Punto limpio Calatayud

Cuadro 3. Residuo generado y punto de recogida.

1.2.4. Uso sostenible de los recursos

Consumo de papel

Compromiso de no imprimir ningin documento que no sea imprescindi-
ble.

Advertencia en los correos electrénicos de no imprimir aquello que no sea
estrictamente necesario.



El total de papel blanco A4 consumido en 2022 fue de 150 paquetes de
500 unidades

El total de sobres fue 1.000 unidades.

Consumo de agua y suministro de acuerdo con las limitaciones locales

Fecha m3 Coste
18-11-21/16-02-22 436 308
16-02-22/20-05-22 501 350
20-05-22/23-08-22 269 219
23-08-22/18-11-22 331 250

TOTAL 1.255 1.127
Afio M3/media/dia Coste diario

2022 | 4,83 \ 3,73 |

Cuadro 4. Consumo de agua y consumo medio diario Residencia. Fuente: Aquara

Fecha m3 Coste
18-11-21/16-02-22 139 155
16-02-22/20-05-22 133 152
20-05-22/23-08-22 270 220
23-08-22/18-11-22 207 188

TOTAL 749 715

Afio M3/media/dia Coste diario
2022 | 1,88 | 1,88 |

Cuadro 5. Consumo de agua y consumo medio diario. Centro de Atencion de Dia.
Fuente Aquara.
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Se ofrece el dato del consumo realizado (en m3) y del consumo medio dia-
rio (en litros) en el periodo que se factura (2022).

Trimestralmente se comprueban los datos del punto de suministro, los im-
portes facturados y los consumos medidos y se contrastan con los valores
de referencia establecidos por el Ayuntamiento de Calatayud con el obje-
tivo de poder controlar el consumo de agua y las posibles incidencias de-
tectadas al tomar la lectura. En este sentido, destacar que la empresa
Aguara emite notificacién a la entidad si hay un consumo que se desvia
considerablemente del consumo normal.

Se controla periddicamente si los consumos aumentan o disminuyen res-
pecto a nuestra media histérica. Se diferencia de manera detallada y des-
glosada como se han facturado el abastecimiento, el saneamiento vy la re-
cogida de basuras. Riesgos: posibles incidencias en la toma de lecturas por
averias en las instalaciones o consumos atipicos.

Consumo directo e indirecto de energia

Fecha Euros kWh
31-12-21/31-01-22 4634,42 22.265
31-01-22/28-02-22 3828,00 17.654
28-02-22/31-03-22 3736,78 18.078
31-03-22/30-04-22 2622,87 14.768
30-04-22/31-05-22 2300,63 12.669
31-05-22/30-06-22 3029,88 16.144
30-06-22/31-07-22 3978,19 19.151
10-07-22/31-08-22 3198,30 16.991
31-08-22/30-09-22 2461,79 12.596




30-09-22/31-10-22 1875,54 9.645
31-10-22/30-11-22 2.703,42 12.852
Total 34.369,82 | 172.813
Afo Kw/h medio/mes Coste medio diario
2022 | 15.607 \ 3.071,34 |

Cuadro 6. Consumo mensual eléctrico y coste. Residencia. Fuente: Endesa, 2022.

Fecha Euros kWh
31-12-21/31-01-22 309,83 1474
31-01-22/28-02-22 310,37 1523
28-02-22/31-03-22 299,02 1410
31-03-22/30-04-22 326,29 1721
30-04-22/31-05-22 322,82 1610
31-05-22/30-06-22 472,46 2389
30-06-22/31-07-22 618,37 2389
10-07-22/31-08-22 200,10 840
31-08-22/30-09-22 383,46 1752
30-09-22/31-10-22 401,30 2076
31-10-22/30-11-22 363,65 1754

Total 4.007,67 18.938

Afio Kw/h medio/mes  Coste medio diario

2022 | 1.649 \ 345,76
Cuadro 7. Consumo mensual eléctrico y coste Atencion de Dia. Fuente Endesa,
2022.
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Medidas tomadas para mejorar la eficiencia energética

La eficiencia energética redunda en un ahorro econémico y ayuda en la lu-
cha contra el cambio climatico. Estas son algunas de nuestras prdcticas en
la materia:

1. Seleccion de comercializadora. Hemos elegido el contrato que
se ajuste mejor a nuestras necesidades lo que redunda en un
mayor ahorro econdmico. La potencia contratada es la ade-
cuaday el suministrador de energia de confianza y que mas in-
terés tiene en impulsar las energias renovables.

2. Implicacién de todo el equipo. La implicacién de todos los pro-
fesionales es imprescindible para el ahorro de energia y la efi-
ciencia energética. Administramos los recursos energéticos de
un modo habil y eficaz, incluyendo cambios de hdbitos cotidia-
nos en el uso de la energia si es necesario como ha sido el ho-
rario de la lavanderia.

3. Aplicamos buenas practicas. Muchas de las medidas de ahorro
energético no tienen coste alguno. Por ejemplo: apagar los mo-
nitores, desconectar los equipos para que no se queden en
Stand By, ajustar el protector de pantalla en modo negro, se-
leccionar el modo “ahorro de energia” en la configuracion de
los equipos de oficina, utilizar regletas para el apagado de va-
rios dispositivos con un solo clic, apagar las luces al salir, cerrar
puertas y ventanas cuando los sistemas de climatizacidn estén
funcionando, elegir electrodomésticos, equipos informaticos y
sistemas con certificado de eficiencia energética, etc.

4. Aplicamos la accesibilidad cognitiva colocando pictogramas en
las zonas del bafio, lavabos y WCy en los interruptores de la luz
para concienciar y disminuir el consumo.



5. Monitorizar consumo y evaluarlo periédicamente. Contabiliza-
mos las facturas y realizamos seguimiento de patrones de con-
sumo para identificar anomalias y valorar medidas de eficiencia

en marcha.

6. Ajustamos los termostatos a 23 2C y 25 2C, en verano y entre
219Cy 23 °Ceninvierno.

7. Tenemos contratado el servicio de mantenimiento de la clima-

tizacién con la empresa Veolia, estableciendo un plan de man-
tenimiento con el objetivo de conseguir el rendimiento éptimo
de los equipos y alargar su vida util.

En 2023 tenemos como objetivo invertir en la mejora del aislamiento tér-
mico en la residencia evitando la apertura de las dos puertas de entrada
transformando la interior en automatica.

También esta previsto en 2023 realizar un estudio de energias renovables.

No hay previsto implantar un Sistema de Gestién de la Energia (SGE) I1SO
50001 o similar ni una politica energética formal ya que no se trata de un
aspecto relevante de nuestra actividad.

1.2.5. Cambio climético

e Alcance 1: Emisiones derivadas de desplazamientos que realizan
profesionales por motivos de trabajo en medios de transporte pro-
piedad de AMIBIL (furgonetas) o en medios propios. No hay emi-
siones derivadas del consumo directo de energia (gas natural y ga-
sbleo) definidas por el estandar GHG Protocol (Kg de CO2 eq).

e Alcance 2: Emisiones derivadas de desplazamientos que realizan
profesionales por motivos de trabajo en medios propios. Se han
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reducido considerablemente por el incremento de reuniones espe-
cialmente con Plena Inclusién por zoom. No hay emisiones deriva-
das del consumo directo de energia (gas natural y gaséleo) defini-
das por el estandar GHG Protocol (Kg de CO2 eq).

e Alcance 3: Emisiones derivadas del consumo eléctrico de AMIBIL
en Kg de CO2 eq.

Kg Co2eq

Coches
Alcance 1 AMIBIL 7894
Alcance 2 Energia 44 585
Coche 151,8
AVE 29,78
Alcance 3 | Autobus 57,91
52.719,24

Cuadro 8. Emisiones en Kg de C02eq

1.2.6. Proteccion de la biodiversidad

Nos hemos comprometido a través de la empresa vinculada ADI-
BIL.CEE.S.L.U, cuya actividad principal es la jardineria, contribuyendo al
mantenimiento y creacion de jardines en Calatayud y su Comarca.

Los usuarios de Centro Ocupacional y Centro de Dia disfrutan de un curso
de jardineria 2 horas a la semana realizado en el invernadero y jardines de
la entidad.

También lo hemos hecho creando una zona verde en los perimetros de
nuestras infraestructuras e incluso dentro de estas con plantas de interior.



Un acto relevante ha sido la proteccién de una noguera que estaba desti-
nada a ser destruida con la construccién de la residencia. Se modificaron
los planos y esta fue salvada para convertirse en un arbol simbdlico en
nuestra entidad junto a un olivo que forma parte del jardin.

Otro acto anual es la participacién en la plantacion de arboles en el com-
plejo de la Ermita de San Roque que organiza la Cofradia de San Roque.

Imagen?7.Plantancion de drboles Ermita San Roque. Foto AMIBIL

También participamos en la plantacidn de arboles por el Dia Mundial del
Arbol y en la Semana de Medio Ambiente organizada por la Concejalia de
Medio Ambiente del Ayuntamiento de Calatayud.

En 2023 esta previsto poder conseguir parte de la parcela anexa al Centro
de Atencidn de Dia para la creacién de una zona verde que constituya un
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pulmon para nuestras instalaciones extensible a la zona de edificios del
entorno de AMIBIL.

2. Personal
2.1. Empleo

AMIBIL es una entidad que apuesta por el empleo en la zona rural. Esta
cuestion dificulta en gran medida la seleccion de los perfiles éptimos y de
mayor calidad debido a la falta de candidaturas. Ademas, la actividad que
desarrollamos apuesta y necesita perfiles cuyo nivel de estudios corres-
ponda a un grado medio, poniendo en valor la importancia de los perfiles
de Formacion Profesional.

Nuestro proceso de seleccidn es, por consiguiente, uno de los procesos mas
dificiles de llevar a cabo debido a nuestra localizacién y a la falta de perfiles
que estdn demandados en nuestro sector. Sin embargo, contamos con una
gran disposicidn en la acogida de estudiantes para la realizacién de sus
practicas. Este mecanismo nos permite reclutar a futuros integrantes de
nuestras plantillas.

De igual manera, trabajamos para que la plantilla de la entidad se siga for-
mando y desarrollando en sus respectivos puestos de trabajo y haciendo
posible que puedan promocionar motivandoles y haciendo de ellos mejo-
res profesionales.

Actualmente, la plantilla se encuentra distribuida de la siguiente manera:

Numero de trabajadores




Durante 2022 han formado parte de la plantilla de AMIBIL 79 personas que
ha ido variando en funcién de las necesidades de la entidad y el cumpli-
miento de expectativas de esta.

Del total de trabajadores, la plantilla media ha sido durante todo el afio de
44,65 alcanzando sus picos maximos en la época de verano para realizar
sustituciones. Por otro lado, si nos centramos en la divisién por sexo de la
plantilla, se puede observar que, por la incidencia del sector, se trata de
una plantilla feminizada ya que la plantilla anual del AMIBIL ha estado con-
formada por 70 mujeres y 9 hombres.

En la misma proporcién, la plantilla de la entidad ha finalizado 2022 con 5
hombres y 46 mujeres.

Edad de la plantilla

Amibil se enorgullece de tener una plantilla muy joven ya que en su mayo-
ria los trabajadores oscilan entre los 18 y los 45 afios.

EDAD

< |
20 \4

= De18a35

De 36 a 45 Ded46a55 =>55
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Antigiiedad de la plantilla

El promedio de antigliedad de la plantilla es de 2,6 afios. Se trata de un
promedio algo bajo si pensamos que la entidad lleva en funcionamiento
desde 1994. Sin embargo, el proyecto residencial (que es el que mas per-
sonal ha albergado y necesitado) vio la luz en 2017, alcanzando sus mejores
cifras en este ultimo afio. Por consiguiente, aunque hemos mejorado con
respecto a 2021, seguimos apostando y trabajando por tener una plantilla
estable y de calidad.

Contrataciones y bajas

Durante 2022 se han producido 25 nuevas altas cuyas tres modalidades de
contrato han sido el contrato indefinido, la interinidad y los contratos tem-
porales que mayoritariamente han sido en la modalidad de contratos even-
tuales para cubrir vacaciones. En total, se han producido 7 nuevos contra-
tos indefinidos, 1 contrato de interinidad y 17 nuevos contratos tempora-
les.

Respecto a las bajas que se han producido en 2022, la mayor parte de ellas
han sido por finalizacidn de contrato siendo un total de 16. Por otro lado,
se ha producido 1 despido disciplinario, 8 bajas voluntarias y 2 finalizacio-
nes de contrato por no superacidn del periodo de prueba.



16

= Baja voluntaria No superacion del P.P.

Fin contrato Despido disciplinario

Remuneracion

La remuneracion media en euros por sexo, por edad y por categoria profe-
sional es de caracter publico ya que se queda recogida el XV Convenio Ge-
neral de Centros y Servicios de Atencidon a Personas con Discapacidad.
Nuestro modelo retributivo es el que ofrece el convenio anteriormente
mencionado, aunque ello no exime de que existan complementos recogi-
dos en el mismo convenio y complementos personales sujetos a funciones
qgue exceden del puesto de trabajo y de la categoria para que la que han
sido contratados.

Esta remuneracion se obtiene a través de las Subvenciones a las que la en-
tidad opta mediante la elaboracion de proyectos y a los conciertos de pla-
zas de los usuarios.
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Brecha salarial por categoria profesional

No existe brecha salarial. La remuneracién de la plantilla en iguales condi-
ciones laborales tanto en hombres como en mujeres es la misma. Para el
célculo de la brecha se ha utilizado la siguiente férmula: (Media
Hombres-Media mujeres) /Media Hombres donde “brecha positiva”
(+) indica el % en que la media salarial de las mujeres es inferior a la media
salarial de los hombres y “brecha negativa” (-) indica el % en que la media
salarial de las mujeres es superior a la media salarial de los hombres.

Remuneracidon media de consejeros y alta direccion, retribucidn variable,
dietas, indemnizaciones, pago a los sistemas de prevision de ahorro a
largo plazo y cualquier otra percepcion desagregada por sexo en 2022

Se trata de cargos no remunerados.
Empleados con discapacidad

El empleo es un pilar fundamental en el fomento de la igualdad de oportu-
nidades, por eso contamos con el Centro Especial de Empleo, ADIBIL. CEE.
SLU.

2.2. Organizacion del trabajo

Tanto el empleo eficiente del trabajo como la desconexion digital y conci-
liacidn son aspectos fundamentales e importantes para la salud del traba-
jador. Actualmente, la Organizacidn Mundial de la Salud ha concluido que
el bienestar del trabajador en su puesto de trabajo repercute directamente
en el bienestar del trabajador en su vida personal. Ademas, a raiz de la si-
tuacién de la pandemia, muchas de estas cuestiones han cobrado todavia
mas importancia.



Numero de horas de absentismo hombre y nimero de horas de absen-
tismo mujer

El absentismo hace referencia a las ausencias del puesto de trabajo (nu-
mero de dias) que tienen lugar por causas no previstas. En este caso, el
numero total de horas de absentismo en la entidad ha sido de 6.089,25
horas.

Durante 2022 hemos tenido numerosas bajas. Al principio de afio la COVID-
19 siguid siendo el principal motivo de estas, pero, a posteriori, hemos te-
nido otro tipo de bajas de larga duracidn. En concreto, el mayor valor de
absentismo se ha dado en el equipo de cuidadores ya que ocupan la mayor
parte de la plantilla de la entidad.

Horas de absentismo por categorias

2776
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En cuanto al absentismo por sexo, la mayor parte se registra por mujeres
ya que ocupan el 88,6 % de la plantilla. El nimero de horas de absentismo
de mujeres ha sido de 5.577 y de hombres de 460,3 horas. En términos de
porcentajes, el 7,76% del absentismo ha sido causado por hombres y el
91,59% por mujeres.

Causas de las bajas:

- 35 por COVID-19 (al ser un centro sanitario, a la plantilla se le daba
la baja cuando se contagiaban).

- 25porlT.

- 4 por accidente.

En consecuencia, se puede observar que la pandemia ha seguido afectando
a la plantilla de la entidad y, por ende, a su normal funcionamiento.

En cualquier caso, los datos de absentismo se refieren a ausencias (nimero
de dias) por temas de salud o causas similares (accidente, accidente laboral
y enfermedad). Se considera como absentismo la ausencia del profesional
de su puesto de trabajo cuando estaba prevista su presencia. No se tienen
en cuenta las ausencias permitidas, como vacaciones, permisos de mater-
nidad o paternidad y dias de libre disposicion. El calculo de horas de absen-
tismo incluye las bajas médicas tanto por contingencia comidn como con-
tingencia profesional.



Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la conciliacion y fomentar el
ejercicio corresponsable por parte de ambos progenitores

A pesar de las dificultades en cuanto a flexibilidad de nuestro sector, con-
tamos con dos medidas de conciliaciéon de la vida familiar y laboral cum-
pliendo con la legislacién vigente:

- Turno de noche como medida de conciliacién de la vida familiar y
laboral. Se trata de un turno de trabajo en el que se trabaja siete
dias a la semana vy se libra otros siete dias, por lo que este tipo de
turnicidad facilita la conciliacién familiar y laboral.

- Bolsa de horas. Los trabajadores de la entidad acumulan horas a
través de su asistencia a cursos de formacién fuera de su horario
laboral. En consecuencia, esas horas se acumulan para que la plan-
tilla disponga de ellas. Dichas horas se utilizan para reducir la jor-
nada en algunas ocasiones y asi poder conciliar la vida laboral con
la familiar.

Ademas, se estudian casos concretos y se facilita el horario de trabajo de
lunes a viernes evitando los turnos rotatorios para poder facilitar la situa-
cion a los trabajadores.

Implantacion de politicas de desconexion laboral

Actualmente no tenemos politicas estrictas sobre desconexién laboral,
aunque es una cuestién aimplementar en los siguientes afios ya que resulta
vital para la salud del trabajador la posibilidad de una desconexidn real del
puesto de trabajo.
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Esta cuestion se hace mas complicada segun el puesto en el que se encuen-
tre el trabajador. Bien es cierto que existe un teléfono de guardias para que
sélo se llame al trabajador que se encuentra realizando la guardia remune-
rada y que tiene que estar disponible para solucionar los posibles proble-
mas y Unicamente se llama en casos de fuerza mayor. Pero al trabajar aten-
diendo a personas y teniendo un gran volumen de personal, para algunos
perfiles laborales la desconexién se hace muy complicada por tener que dar
respuesta a situaciones imprevistas.

2.3. Salud y seguridad

Condiciones de salud y seguridad en el trabajo

Uno de nuestros principios bdsicos es la promocidn de la mejora continua
de las condiciones de los socios y profesionales. Para ello, asumimos las
obligaciones que indica la ley 31/1995 de 8 de noviembre, de Prevencidn
de Riesgos Laborales y su normativa de desarrollo y las consideramos como
el nivel minimo de actuacidn a este respecto.

Con el fin de cuidar al maximo la salud de la plantilla, AMIBIL cuenta con
documentos tales como la Evaluacion de Riesgos del Puesto, que establece
tanto los posibles riesgos que puede entrafiar el puesto de trabajo como
una serie de medidas preventivas ajustadas a cada caso.

Por otro lado, en 2022 se crea el Comité de Seguridad y Salud en el que hay
cuatro integrantes.

- Enrepresentacion de la empresa: la direcciény la técnica de RR.HH.
- Enrepresentacion de los trabajadores: dos integrantes del Comité
de Empresa, también creado este mismo afio.



Estas cuatro personas han realizado un curso de 30 o 50 horas sobre Pre-
vencion de Riesgos Laborales para estar al corriente de las novedades y po-
sibles riesgos que pueden derivarse de la actividad laboral.

Accidentes de trabajo, frecuencia y gravedad.

En la entidad se han producido 4 accidentes laborales con baja y otros 4
accidentes laborales sin baja durante el afio 2022. Dichos accidentes han
sido trasladados a la MAZ que ha determinado la gravedad de éstos.

Los principales motivos de accidente laboral han sido:

- Accidentes ocurridos que se han producido por acciones y/o brotes
de usuarios debido a sus patologias concretas (87,5 %).
- Realizacidn de tareas especificas del puesto de trabajo (12,5 %).

Accidentes de trabajo, frecuencia y gravedad.

No ha habido.
Asegura- Tipo Prima
dora anual
llunion Acc. colectivos usua- 153,50
rios at de dia
llunion Acc. colectivos usua- 278,22
rios residencia
llunion Acc colectivos trabaja- 409,51
dores
llunion Acc colectivos Volun- 31,50
tarios
872,73
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Cuadro 9. Coberturas econémicas de riesgos de salud y otros. Primas anuales.

2.4. Relaciones sociales

Esta establecido el Comité de Empresa para el didlogo social, incluyendo
procedimientos para informar al personal y negociar en los casos necesa-
rios. También disponemos de relaciones a través de escritos en formato
calidad para las comunicaciones relacionadas con las tareas profesionales
y de un WhatsApp de trabajadores para aspectos generales que necesitan
de cierta fluidez en su gestién.

2.5. Formacion

Politicas implementadas en el campo de la formacién

En la entidad estamos en un constante proceso de formacién para que la
plantilla pueda actualizar conocimientos.

Durante 2022 hemos realizado formacién interna y externa con Plena In-
clusion, Cruz Roja, Inesem o Grupo Neos, entre otras. Dicha formacién ex-
terna ha sido financia principalmente a través del presupuesto con el que
contamos cada afio de formacidn bonificada a través de FUNDAE.

A través de la formacidn continua la entidad busca que el trabajador siga
motivado, pueda promocionar y desarrollarse en el puesto de trabajo y
comparta tiempo con el resto de los compafieros.



FECHA TIPO DESCRIPCION DEL IMPARTIDO FECHA

PLANIF. CURSO POR PARTICIPANTES | (10" | VALORACION

NECESIDAD

CONOCE AMIBIL:

Conocer al equipo técnico de PESONAL NUEVA

profesionales, sus funciones y tareas enla| TOPC.E- | x | o |PRESENTACIONEQUIPO AMIBIL INCORPORACION Y | 31/12/2022 POSITIVA
ANO " TECNICO Y FUNCIONES DEL|
entidad. Organigrama de la entidad. VOLUNTARIOS
CENTRO
Necesidad de mejorar la atencion a TODO EL CUIDADOS PERSONALES Y PERSONAL DE
personas con discapacidad intelectual y ARO X | O |PERFIL CONDUCTUAL AMIBIL NUEVA 31/12/2022 POSITIVA
conocer el perfil de nuestros usuarios/as. USUARIOS INCORPORACION

Capacitar a los cuidadores para que
sepan identificar las  necesidades|
personales de los usuarios, para asi poder|

conocer los grados de dependencia que| INTERVENCION EN LA

presentan, los medios que existen en la| 18/04/2022 [ O | X |ATENCION SOCIOSANITARIA| NEOS CUIDADORA 08/07/2022 POSITIVA
actualidad para fomentar dichal EN INSTITUCIONES
independencia, y conocer los protocolos|
de actuacion en el ambito de Iaj

6n, primeros auxilios, etc
Conocer el perfil neuropsicolégico de las CURSO TRASTORNO DEL
personas con TEA y grandes necesidades DET;SV:INAR X O [ESPECTRO AUTISTA. AMIBIL TODO EL PERSONAL -— NO REALIZADA
de apoyo. COMPRENDIENDO EL TEA
Conocer las bases tedricas acerca de Ia|
afectividad y la sexualidad en las personas|

: . POR SEXUALIDAD Y . PERSONAL DE

con d\scapac!dad intelectual. Comprender DETERMINAR o X DISCAPACIDAD PLENA INCLUSION ATENCION DIRECTA NO REALIZADA
de la evolucién de estos conceptos y su
abordaje profesional.
Conocer y saber cumplimentar los
documentos necesarios parala TOPOEL | 1 | x |cALIDAD PARA TODOS AMIBIL TODO EL PERSONAL | 31/12/2022 | POSITIVA
implementacion de un sistema de calidad ANO

correcto en la entidad.

Formar e informar sobre las medidas
preventivas higiénicas, técnicas y

organizativas que pueden llevarse a cabo CORONAVIRUS COVID-19:

en la empresa para la prevencion del TODO EL PERSONAL
contagio con Coronavirus Covid-19, asi TODOEL | |  |MEDIDASPREVENTIVASY |\ boevencion DE NUEVA 31/12/2022 POSITIVA
como las mediidas preventivas a adoptar o GESTION MEDICA FRENTE INCORPORACION

cas pr Pt AL RIESGO DE CONTAGIO
fuera del rabajo y en caso de contagio de
Covid-19 0 por contacto con otras
personas del entorno laboral o familiar.

. . AUTOFORMACION:

Adauirir las nociones basicas que giran TODOEL | | x |piscaPACIDAD Y PLENA INCLUSION| TODO EL PERSONAL | 31/12/2022 POSITIVA
entorno a la discapacidad y el desarrollo. ARO

DESARROLLO

Cuadro 10. Resumen formacion realizada.

2.6. Accesibilidad

Garantizamos el cumplimiento de la Ley General de Derechos de las
Personas con Discapacidad y de su inclusion social. Trabajamos para mejo-
rar la accesibilidad universal de las personas con discapacidad. Luchamos
contra las barreras sociales, de comunicacién o fisicas.
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Barreras de comunicacion. Estamos trabajando en la mejora de la accesi-
bilidad cognitiva de nuestros recursos y colaboramos con la Asociacion Al-
fonso | el Batallador para hacer de su fiesta recreativa una fiesta accesible
cognitivamente y con el Instituto Leonardo de Chabacier para hacer acce-
sibles sus instalaciones.

Barreras arquitectdnicas. Comprometidos con la accesibilidad universal y
la supresion de barreras que impidan o dificultan la plena normalizacion
social de las personas con discapacidad, nuestros recursos estan perfecta-
mente adaptados. En la comunidad hemos solicitado plazas de aparca-
miento para personas con movilidad reducida en los recursos publicos
como el centro de atencidn primaria, el hospital, el polideportivo; hemos
colaborado en la accesibilidad fisica de las instalaciones del pabellén de-
portivo, asi como la creacidn de parques adaptados.

2.7.1gualdad

Al haber alcanzado un nimero de trabajadores en plantilla superior a 50,
la entidad ha firmado y registrado en 2022 su primer Plan de Igualdad. Ha
sido un proceso largo en el que ha participado tanto la entidad como los
sindicatos UGT y CC.00. como representantes de los trabajadores. Te-
niendo en cuenta que el sector estd feminizado, se hace necesario tener de
igual manera un Plan de Igualdad que acredite que la entidad va por el ca-
mino de promover la igualdad efectiva entre hombres y mujeres, favore-
ciendo siempre al sexo menos representado.



La entidad esta comprometida con las politicas de igualdad, promover el
empleo igualitario, la integracidn, accesibilidad universal y otras cuestio-
nes de similar indole. En consecuencia, AMIBIL se posiciona en contra de
cualquier tipo de discriminacion.

3. Derechos humanos

Somos una Entidad de familias de personas con discapacidad intelectual y
del desarrollo y por lo tanto somos una asociacidon que representa a un co-
lectivo vulnerable. La defensa de los derechos de este colectivo es nuestro
ADN vy asi queda expresado en los fines institucionales:

“Defender la dignidad y los derechos de las personas con discapaci-
dad intelectual y del desarrollo.”

Trabajamos la defensa de los derechos humanos al amparo del marco le-
gislativo:

- Declaracién Universal de los Derechos Humanos, proclamada por
la Asamblea General de Naciones Unidas en Paris, el 10 de diciem-
bre de 1948.

- Ley51/2003 de 2 de diciembre. Ley de igualdad de Oportunidades,
No discriminacion y Accesibilidad universal de las personas con dis-
capacidad (LIONDAU).

- Convencidn Internacional sobre los Derechos de las personas con
discapacidad. 13 de diciembre de 2006, aprobada por la Asamblea
General de las Naciones Unidas.

- Ley 39/2006 de 14 de diciembre de Promocion de la Autonomia
Personal y Atencidn a las personas en situacion de Dependencia.
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- Ley 45/2007, de 13 de diciembre para el Desarrollo Sostenible en
el medio rural.

- Ley 5/2009 de 30 de junio de Servicios Sociales.

- Ley General de Derechos de las personas con discapacidad y de su
inclusidn social de 29 de noviembre de 2013.

La actividad principal de la entidad se basa en atender a un colectivo que
se encuentra ante una situacion de vulnerabilidad. En consecuencia, los de-
rechos humanos son una preocupacién constante para nosotros y tratamos
de prevenir y/o minimizar cualquier tipo de vulneracion de los derechos
humanos provocado por la entidad.

En consecuencia, nos encontramos en una constante lucha porque la plan-
tilla sea consciente de la mision y los valores de la entidad y la importancia
gue tiene el respeto de los derechos humanos y el respeto a los usua-
rios/as. Se trata de uno de los puntos méas importantes y uno de los objeti-
vos principales por los que se mueve AMIBIL.

Entre los riesgos a los que estamos sometidos se encuentran los reputacio-
nales derivados de casos en los que pudieran fallar los mecanismos de de-
bida diligencia en materia de derechos humanos, o casos en los que no se
consiga dar respuesta adecuada y a tiempo a la creciente demanda de ac-
cidon por parte de nuestros grupos de interés.

No ha habido casos de discriminacién en materia de derechos humanos y
por lo tanto no se han llevado a cabo acciones correctivas.

No se han detectado operaciones y proveedores cuyo derecho a la libertad
de asociacion y negociacién colectiva podria estar en riesgo, con riesgo sig-
nificativo de casos de trabajo infantil o con riesgo significativo de casos de
trabajo forzoso u obligatorio.



No hemos sido objeto de denuncia alguna sobre libertad de asociacién vy el
derecho a la negociacidn colectiva, discriminacién en el empleo y la ocupa-
cién, trabajo forzoso u obligatorio o trabajo infantil.

4. Lucha contrala corrupciéon y el soborno

4.1. Informacién general

AMIBIL dispone del documento Procedimiento de Politica de Conflicto de
Interés aprobado por la Junta Directiva en 2022 y que abarca desde la co-
municacién de las situaciones que puedan surgir hasta las diferentes medi-
das que deben acogerse para darle solucion a la situacién. El objetivo de la
Politica de Conflicto de Interés es evitar que los intereses personales y/o
institucionales de los miembros del 6rgano de gobierno interfieran con el
normal desempeno de su labor en la Asociacién AMIBIL y asegurar que no
existe un beneficio personal, profesional o politico en perjuicio de la enti-
dad.

El conflicto de interés se define, por tanto, como un interés que podrd afec-
tar, o podria parecer que afecta, al juicio o a la conducta de algun o algunos
miembro/s del drgano de gobierno, personal contratado, etc. en perjuicio
de los intereses de la entidad.

Esta politica no pretende prohibir la existencia de relaciones entre la enti-
dad y terceras partes relacionadas con el érgano de gobierno, empleados
u otros individuos o grupos relacionados con la organizacién cuyos intere-
ses puedan coincidir en la realizacidn de alguna actividad conjunta (duali-
dad de interés y no conflicto).

Esta politica si exige, sin embargo, ante la posibilidad de alguna de las si-
tuaciones sefialadas, la obligacién de ponerlo en conocimiento de quien
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designe esta politica y de, si se decide que existe dicho conflicto de interés,
la no participacién por parte de la/s personas/s involucrada/s en la toma
de decisiones al respecto.

La Asociacién AMIBIL deberia ser capaz de identificar las posibles situacio-
nes de conflicto de interés que puedan darse dada la naturaleza de su acti-
vidad y las particularidades de la organizacidn. Seria recomendable que con
cierta frecuencia se revisase si existe o podria existir alguna de estas situa-
ciones para actuar con la mayor diligencia.

Podrian ser posibles situaciones de conflicto de interés:

- Enel caso de que existan relaciones familiares entre los miembros
del 6rgano de gobierno y otras personas de la entidad (profesiona-
les de atencidn directa, gestion, técnicos, usuarios, voluntarios), se
velard porque la Junta Directiva y la Direccidn aseguren su indepen-
dencia para garantizar sus funciones.

- Los miembros de la Junta Directiva deberdn abstenerse de interve-
nir en las deliberaciones y votar en aquellos asuntos en los que se
hallen interesados.

- Se procurard evitar las relaciones y operaciones comerciales entre
la asociacién y los miembros de la Junta Directiva o, en su caso, el
personal de direccién. Cuando existan deberan ser comunicadas a
la Junta Directiva y deberan ser aprobadas por esta.

- Los miembros de la junta Directiva deberan comunicar su partici-
pacion en organizaciones que trabajen en el mismo sector de acti-
vidad. Los miembros de la Junta evaluaran este dato y juzgaran si
existe un conflicto de intereses que puedan llevar a recomendar el
cese o baja del miembro de la Junta Directiva.



- Los miembros de la Junta Directiva fijaran los conceptos por los que La Asociacidon cuenta con el siguiente procedimiento de control de caja para

estos pueden recibir prestacion economica por sus servicios (dietas garantizar que todas las donaciones recibidas en metalico se reflejen en la
por kilometraje, dietas por gastos de manutencion ...) contabilidad y que no se “pierde” el dinero recibido:
De producirse conflicto de intereses o derechos entre la Asociacién y al- - Enla gestion de la caja habra al menos dos personas: El Gerente
guno de sus los miembros de la Junta Directiva, los afectados no participa- para la gestion y la Tesorera de la Junta Directiva para la supervi-
ran en los siguientes supuestos: sion.

- El dinero recibido en metalico se ingresara en el banco de forma
“casi inmediata”, minimizando el tiempo que se conserva este di-
nero en metdlico en la Asociacién.

- Las cantidades recibidas en metalico se ingresaran siempre en el
yuge. banco y no se utilizaran para pagar gastos o facturas en efectivo.

- Adopcion de acuerdos por los que se fije una retribucion por sus - En el caso de que la Asociacién recaude fondos a través de calen-
servicios prestados a la Asociacion. darios, loteria, mercadillos u otras actividades en las que se recojan

- Adopcion de acuerdo por el que se entable la accién de responsa- donaciones en efectivo, dispondra de un cartel informativo dirigido
bilidad contra la persona que integra la Junta Directiva. al donante en la que se le explique que si su donacién es superior

a 100 euros debera aportar sus datos personales y DNI para poder
identificarle.

- Adopcién de acuerdos por los que se establezca una relacién con-
tractual entre la Asociacion y la persona que integre la Junta Direc-
tiva, o su familiar hasta el cuarto grado de consanguinidad o su cén-

4.2. Informacion detallada
Identificacion de donantes anénimos
Medidas adoptadas para prevenir la corrupcion y el soborno
i i En términos generales, algunas indicaciones a este respecto son:
AMIBIL ha elaborado su Cddigo Etico y estd adherida al Cddigo Etico y de

Buena Conducta de Plena Inclusion. - La Gerente de la Asociacién pondra en conocimiento de todos los
responsables y personal de captacidn de fondos que no se han de

Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales aceptar donaciones en efectivo anénimas cuyo importe supere los
100 euros.

AMIBIL dispone del documento Procedimiento de Control de Donaciones

en Efectivo y Donaciones Anénimas - En el caso de donaciones andnimas en efectivo cuyo importe sea

superior a la cantidad de 100euros sin que se haya podido identifi-
Donaciones en efectivo car al donante en el espacio de 1 semana, la Asociacion lo pondra
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en conocimiento del SEPBLAC (Autoridad Supervisora en Materia
de Prevencién de Blanqueo de Capitales).

- En el caso de facilitar el nimero de cuenta para hacer donaciones
en la web de la Asociacidn o en otro material de comunicacioén, se
pedird al donante que rellene un formulario aportando sus datos
personales y DNI para poder identificarle si su donacién es superior
alos 100 euros.

Valor monetario total de las contribuciones a partidos y/o representan-
tes politicos —financieras o en especie— que la organizacion haya reali-
zado directa o indirectamente por pais y destinatario/ beneficiario

No se ha producido ninguna contribucidn a partidos y/o representantes
politicos.

Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro

AMIBIL es miembro de pleno derecho de Plena Inclusidn Aragdn, entidad
sin animo de lucro, aportando una cuota anual como socio de esta entidad.

Estamos comprometidos con otras entidades sin animo de lucro de nuestra
comunidad y asi las familias participamos haciendo donaciones en las cam-
pafias de recaudacion de fondos de la Asociacion Espafiola contra el Can-
cer, también colaboramos en campanfias de captacion de fondos de Cruz
Roja, asi como con el Banco de Alimentos. Durante este afio ha sido rele-
vante la participacion en la recaudacién de fondos para la causa ucraniana
colaborando con la donacién de ropa, libros, juguetes...
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Imagen 8. Donacion a Ucrania. Foto: AMIBIL

Colaboramos también en la difusién a través de nuestros grupos de
WhatsApp y perfiles en redes sociales de los eventos organizados por las
entidades sin animo de lucro de nuestra ciudad y comarca para lograr la
mayor asistencia posible y por lo tanto una mayor recaudacion.

Nos comprometemos a seguir en esta linea e incrementar nuestras dona-
ciones y apoyos en 2023.

5. Sociedad
5.1. Informacién general

Nuestro trabajo se realiza desde el asociacionismo, potenciandolo y man-
teniéndolo vivo. Nuestra intervencion busca cambios en el entorno con el
objetivo de la descentralizacion de recursos desde la gran ciudad hacia la
zona rural generando cohesidn social y territorial.




Contribuimos a mejorar nuestra sociedad creando y desarrollando valores
de respeto, solidaridad y compromiso, especialmente en aquellas personas
gue nos conocen y/o colaboran con la entidad.

5.2. Informacién detallada

5.2.1. Compromisos con el desarrollo sostenible

Consideramos clave la correcta integracién de criterios éticos, sociales y
ambientales en el desarrollo de nuestra actividad profesional. Uno de nues-
tros objetivos prioritarios es impulsar un proyecto sostenible, respetuoso
con las personas y el entorno.

5.2.1.1. Impacto de la actividad en el empleo y el desarro-
llo local

AMIBIL, como entidad, ha emprendido un proyecto social innovador en
nuestra comarca que ha generado riqueza econdmica y social. La cifra neta
de negocio en 2022 ha sido de 1.334.749 euros, creando 54 puestos de tra-
bajo.

Ademas del empleo generado con nuestros recursos de Atencién de Diay
Residencia, AMIBIL ha generado dos entidades vinculadas sin animo de lu-
cro:

- ADIBIL. CEE.SLU. Empresa de integracion laboral cuya actividad
principal es el mantenimiento y creacidn de jardines junto a las ac-
tividades de operario de lavanderia y auxiliar de conserjeria. En
2022 la cifra de negocio fue de 169.423 euros, y el nimero de pues-
tos de trabajo alcanzd 7 personas con discapacidad y 3 personas
sin discapacidad.
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- INCLUSPORT. Club Deportivo formado por 43 deportistas con dis-
capacidad intelectual y del desarrollo. Es en 2022 cuando AMIBIL
se plantea su creacidn con identidad juridica propia, ya que ante-
riormente la actividad deportiva se realizaba bajo el paraguas del
CIF de AMIBL. Su independencia nos asegurara mayores ingresos
especialmente via subvenciones de las diferentes administracio-
nes. Es objetivo para 2023 la contratacién de un monitor deportivo.

FEBRERO 2022 - V. AMIBIL

/‘-—‘ﬁ Boletin Informativo
o snlten. AMIBIL

o
donda sl sol y & buen ombiente fusron los protagonistas.
Un:

65 de lo bion que casan las iniciotivas
05 valoras humanos.

También otres entidades de toda la Comunidad
Aragenesa que forman parte de Spacial Olympics Aragen
non hecho sus ondaces pora, entre fodos, sumar
dlémetros por la Poz

Imagen 9. Boletin informativo. Foto AMIBIL

Relaciones de AMIBIL, ADIBIL e INCLUSPORT con empresas de la zona.
Clientes y proveedores se relacionan con un proyecto social cuyo impacto
cada dia alcanza mayor visibilidad en nuestra comarca.



Actos con entidades locales o con sede en Calatayud: Policia Nacional,
UNED, Academia Logistica, Centros educativos, Asociaciones de mujeres
como CALAT o la Asociacion de Viudas M.2 Auxiliadora, centros sociales,
residencia San ffigo, administracién local y comarcal.

5.2.1.2. Impacto de la actividad en las poblaciones locales
y el territorio

AMIBIL y sus entidades vinculadas informamos a la sociedad sobre discapa-
cidad intelectual y del desarrollo, economia social como inversién social-
mente rentable y palanca generadora de vertebracién y oportunidades, de-
porte inclusivo, empleo protegido, contratos reservados, cuota de reserva,
empleo en empresa ordinaria, salud, cultura, arte, solidaridad, igualdad,
entre otras muchas cuestiones.

Mantenemos una relacion frecuente y fluida con nuestros clientes (usua-
rios y familias), socios protectores, asi como con nuestros profesionales,
voluntarios, proveedores, administraciones...especialmente a través de la
Gerencia y de nuestro Departamento de Comunicacion, que publica men-
sualmente un Boletin Digital o Newsletter que se envia a personas y enti-
dades con las que nos relacionamos.

Mantenemos también una conversacion abierta con nuestros diferentes
perfiles en redes sociales y estrechamos lazos con otros profesionales
cuando asistimos invitados por otras organizaciones, administraciones lo-
cales, comarcales y autondmicas o empresas especialmente del territorio
Aragonés.

Durante 2022 son muchas las actividades en las que hemos participado tal
y como se refleja en nuestro Plan Anual de Actividades.
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5.2.1.3. Las relaciones mantenidas con los actores de las
comunidades locales y las modalidades de dia-
logo con éstos

Promovemos una escucha activa a través de un sistema de gestién del dia-
logo con nuestros principales grupos de interés en toda la cadena de valor.
Este sistema permite a la organizacién identificar cuales son los aspectos
econdmicos, ambientales y sociales mas significativos en la relacién con su
entorno.

Ademas, comunicamos y proponemos nuestros proyectos a los grupos de
interés presencialmente y a través de redes sociales y eventos. De esta ma-
nera, logramos interactuar con una diversa representacion de los mismos
y eso nos permite identificar sus expectativas, inquietudes e intereses.

Tampoco podemos olvidarnos de las relaciones sociales que AMIBIL, a tra-
vés de diferentes actos, tiene con entidades locales o con sede en Calata-
yud: Policia Nacional, UNED, Academia Logistica, Centros educativos, Aso-
ciaciones de mujeres como CALAT o la Asociacion de Viudas M2 Auxiliadora,
clubes deportivos...

A través principalmente de nuestra pagina web vy perfiles en redes nos re-
lacionamos con otras entidades sociales y/o del sector de la discapacidad
y/o sociales:

- Dia mundial del autismo.

- Dia mundial del sindrome de Down.
- Dia Mundial de la paralisis cerebral.
- Celebracidn de Manos Unidas.

- Dia del nifio, Unicef.

- 25N. Violencia contra la mujer.



- 8de marzo. Dia de la Mujer.

Contamos con perfiles en las redes sociales mas representativas que ac-
tualizamos de forma constante.

Imagen 10. Dia mundial del cancer. Foto AMIBIL

Creacidén: enero22

INSTAGRAM |

SEGUIDORES I NUEVOS / MES
242 20

Cuadro 12. Impacto en Instagram en 2022

Grupos de interés

Canales de didlogo

Familias

Reuniones, Carta, Mail, WhatsApp, Boletin
informativo, Redes Sociales

Socios Reuniones, Carta, Mail, WhatsApp, Boletin
informativo, Redes Sociales

Usuarios Reuniones, Carta, Mail, WhatsApp, Boletin
informativo, Redes Sociales

Trabajadores Reuniones, Carta, Mail, WhatsApp, Boletin

informativo, Redes Sociales

Patrocinadores

Carta, Mail, WhatsApp, Boletin informativo,
Redes Sociales

Colaboradores

Carta, Mail, Boletin informativo, Redes So-
ciales

Voluntarios

Carta, Mail, WhatsApp, Boletin informa-
tivo, Redes Sociales

Otras entidades

Mail, Boletin informativo, Redes Sociales,
Jornadas , Encuentros

Trabajadores sociales

Mail, Boletin informativo

Comunidad Educativa

Mail, Boletin informativo, Encuentros y Vi-
sitas

FACEBOOK SEGUIDORES ALCANCE INTERACCION
Abril 2.409 8324 6380
+3,27 +45,01% +137,22%
Junio 2488 12071 15135
+2,85% +7,04% +9,52%
Octubre 2.559 12.921 16.577
EVOLUCION +6,22% +55,22% +159,82%

Medios de Comunicacion

Notas de prensa, Mail, Boletin Informativo,
Redes Sociales
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Cuadro 11. Impacto en Facebook en 2022.

Sociedad en General

Redes sociales, Eventos, Participacion So-
cial

Cuadro 13. Grupos de interés y canales de didlogo.




5.2.1.4. Las acciones de asociacion o patrocinio

No aplica.

5.2.2. Proveedores

Se trata a los proveedores actuales y potenciales por igual, si bien ofrece-
mos mas oportunidades a proveedores locales y autonémicos. Se mantiene
la confidencialidad en cuanto a precios, propuestas, contratos, presupues-
tos y otra informacién clave. Se respetan y aplican los contratos con pro-
veedores. La actitud en el trato con proveedores se basa en la confianza
mutua, integridad, respeto y sin intencionalidad de engafio. Se rechazan los
regalos, invitaciones o servicios de valor material ofrecidos por proveedo-
res y especialmente los ofrecidos durante el proceso de negociacién. Si se
aceptan regalos o invitaciones, no seran de mucho valor y se informara a la
Junta Directiva. Se evita participar en juegos o promociones organizadas
por los proveedores.

5.2.3. Clientes

AMIBIL tiene establecido un Sistema de Satisfaccion del Cliente, asi como
un Protocolo de Quejas y Sugerencias. En 2022 no ha habido ningun caso
de incumplimiento de cddigos voluntarios relativos a la informacion de pro-
ductos o servicios que hubieran dado lugar a multas, sanciones o adverten-
cias.

e No ha habido casos de incumplimiento de las normativas o codigos
voluntarios relacionados con las comunicaciones de nuestra marca.
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e No ha habido multas ni sanciones no monetarias significativas por
el incumplimiento de leyes o normativas en materia social o eco-
ndémica.

e No ha habido incumplimientos de leyes o normativas.

5.2.4. Informacion fiscal

Las cuentas son auditadas anualmente por la empresa Laex-Nexia Audito-
res. La Junta Directiva es quien formula las cuentas anuales que se elevan
a la Asamblea General de Socios para su aprobacion.

AMIBIL mantiene relacidn con la asesoria fiscal Alberto Gracia Lapassion en
C/ San Miguel,1 de Zaragoza. Los ingresos obtenidos a través de subvencio-
nes publicas y privadas son destinados integramente al desarrollo de nues-
tra actividad. Esos datos se publican en nuestra pagina web en el apartado
“transparencia”, y se presentan a los asociados en Asamblea General.



Anexo | Cuadros

Cuadro 1. Coberturas econdmicas de riesgos profesionales. Primas anuales.
Cuadro 2. Principales politicas y compromisos

Cuadro. 3 Residuo generado y punto de recogida

Cuadro 4. Consumo de agua y consumo medio diario. Residencia

Cuadro 5. Consumo de agua y consumo medio diario. Atencién de dia
Cuadro 6. Consumo mensual eléctrico y coste. Residencia

Cuadro 7. Consumo mensual eléctrico y coste. Atencion de Dia

Cuadro 8. Emisiones en kg de CO2eq

Cuadro 9. Coberturas econdmicas de riesgos de salud y otros. Prima anual
Cuadro 10. Resumen formacion realizada 2022

Cuadro 11. Numero de entradas en Facebook en 2022.

Cuadro 12. Numero de entradas en Instagram en 2022

Cuadrol3. Grupos de interés y canales de didlogo

Anexo Il Imagenes

Imagen 1. Familias. Foto Jorge Miret

Imagen 2. Inauguracién centro por S.A.R La Princesa de Asturias. Foto AMI-
BIL

Imagen3. Entrega medalla de oro de la ciudad de Calatayud. Foto AMIBIL
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Imagen4. Exposicion en el museo Provincial de Zaragoza. Foto AMIBIL

Imagen5. D. Juan Royo Abenia es nombrado Socio Honorifico de AMIBIL.
Foto AMIBIL

Imagen 6. D2 Cristina Balett Aragliés es nombrada Socia Honorifica de AMI-
BIL. Foto AMIBIL

Imagen?. Plantacién de arboles Ermita de San Roque. Foto AMIBIL
Imagen 8. Donacién a Ucrania. Foto AMIBIL

Imagen 9. Boletin informativo. Foto AMIBIL

Imagen 10. Dia mundial del cancer. Foto AMIBIL

Imagen 11. Artistas de AMIBIL posan con la vitrina dedicada a su obra ho-
menaje a Goya, Zaragoza



Tabla de contenidos requeridos por la Ley e Indicadores GRI

Tabla de contenidos requeridos por la Ley 11/2018

L . Pagina
Informacion solicitada por la Ley 11/2018
Cédigo _ 5 _ _ Vinculacion con indicadores GRI Memoria sos-
(Estado de informacion no financiera) e
tenibilidad
0. Informacién general
0.1 Modelo de negocio
Breve descripcion del modelo de negocio (entorno empresarial y organizacion) 102-2 Actividades, marcas, productos y servicios 4-8
0.la

102-7 Tamafio de la organizacion
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102-3 Ubicacion de la sede

0.1.b Presencia geogréfica 102-4 Ubicacion de las operaciones 9
102-6 Mercados servidos
0.1.c Objetivos y estrategias de la organizacion Ver en la pagina indicada 9-10
0.1.d Principales factores y tendencias que pueden afectar a su futura evolucion 102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades 11
0.1.d1 Principales riesgos que pueden afectar a la consecucién de los objetivos de negocio 102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades 11-15
0.1.d.2 Gobierno corporativo 102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades 15
0.1.d.3 Crisis sanitaria 102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades 16
0.1.d.4 Invasion de Ucrania 102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades 16
0.2 General
0.2.1 Menlc,lon er) el' informe al marco de reporting ngcmn;l, eurppeq o internacional utilizado para |a se- 102-54 Declaracion de elaboracion del informe de conformidad con los Estandares GRI 16
leccion de indicadores clave de resultados no financieros incluidos en cada uno de los apartados
Si la compaiiia da cumplimiento a la ley de informacién no financiera emitiendo un informe sepa- P
0.2.2 - . ; - . - Ver en la pagina indicada 16
rado, debe indicarse de manera expresa que dicha informacion forma parte del informe de gestion
0.2.3 Andlisis de materialidad Ver en la pagina indicada 16-18
1. Cuestiones medioambientales
1.1 Informacién general
Los principales riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados a las actividades de AMI-
BIL, entre ellas, cuando sea pertinente y proporcionado, sus relaciones comerciales, productos o
servicios que puedan tener efectos negativos en esos ambitos, y como AMIBIL gestiona dichos
111 riesgos, explicando los procedimientos utilizados para detectarlos y evaluarlos de acuerdo con 102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades 18

los marcos nacionales, europeos o internacionales de referencia para cada materia. Debe incluirse
informacioén sobre los impactos que se hayan detectado, ofreciendo un desglose de los mismos,
en particular sobre los principales riesgos a corto, medio y largo plazo.
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Una descripcion de las politicas que aplica AMIBIL respecto a dichas cuestiones, que incluira los
procedimientos de diligencia debida aplicados para la identificacion, evaluacién, prevencion y ate-

1.1.2 - . ) R PR . . ) 103-2 El enfoque de gestién y sus componentes 19
nuacion de riesgos e impactos significativos y de verificacion y control, incluyendo qué medidas se
han adoptado.
Los resultados de esas politicas, debiendo incluir indicadores clave de resultados no financie- 103-2 El enfoque de gestion y sus componentes
113 ros pertlne_r_nes que perml_tan el seguimiento y evaluacion de los progresos y que favorezcan la 103-3 Evaluacién del enfogue de gestion 19
comparabilidad entre sociedades y sectores, de acuerdo con los marcos nacionales, europeos o
internacionales de referencia utilizados para cada materia.
1.2 Informacién detallada
1.2.1 Sobre la cantidad de provisiones y garantias para riesgos ambientales Ver en la pagina indicada (no relevante) 19
1211 Sobre efectos actuales y previsibles de las actividades de la empresa en el medioambiente y en su Ver en Ia pégina indicada 19
caso, la salud y la seguridad
1.2.1.2 Sobre los procedimientos de evaluacion o certificacion ambiental Ver en la pagina indicada 19
1.2.13 Sobre los recursos dedicados a la prevencién de riesgos ambientales Ver en la pagina indicada 19
1.2.1.4 Sobre la aplicacion del principio de precaucion 102-11 Principio o enfoque de precaucion 19
1.2.2 |Contaminacion
Medidas para prevenir, reducir o reparar las emisiones que afectan gravemente el medioambiente;
1.2.21 teniendo en cuenta cualquier forma de contaminacién atmosférica especifica de una actividad, in- 305-5 Reduccién de las emisiones de GEI 20
cluido el ruido y la contaminacion luminica
1.2.3 |Economiacircular y prevenciéon y gestién de residuos
Medidas de prevencion, reciclaje, reutilizacion, otras formas de recuperacioén y eliminacién de -
1.23.1 . ) ' L . 103-2 El enfoque de gestién y sus componentes 20
desechos; acciones para combatir el desperdicio de alimentos
1.2.4 |Uso sostenible de los recursos
1.2.4.1 Consumo de agua y suministro de agua de acuerdo con las limitaciones locales 303-1 Extraccion de agua por fuente 21
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1.24.2 Consumo de materias primas y medidas adoptadas para mejorar la eficiencia de su uso 301-1 Materiales utilizados por peso o volumen 21
1.24.3 Consumo, directo e indirecto, de energia 302-1 Consumo energético dentro de la organizacion 21
1.2.4.4 Medidas tomadas para mejorar la eficiencia energética Ver en la pagina indicada 22
1.2.4.5 Uso de energias renovables 302-1 Consumo energético dentro de la organizacion 22
1.2.5 [Cambio climatico
. . ! 305-2 Emisiones indirectas de GEI al generar energia (alcance 2)
1251 Los elementos importantes de las emisiones de gases de efecto invernadero generados como re- 23
- sultado de las actividades de la empresa, incluido el uso de los bienes y servicios que produce
1.2.5.2 Medidas adoptadas para adaptarse a las consecuencias del cambio climéatico anOé‘:Lti—folmpllcaC|ones financieras y otros riesgos y oportunidades derivados def cambio cli- 23
Met I ion estableci voluntariamente a medio y lar laz rar ir | mision L .
1253 etas de reduccid es ablecidas volunta amente a edio y largo pla: 0 para educir las emisiones 305-5 Reduccién de las emisiones de GEI 23
de gases de efecto invernadero y los medios implementados para tal fin
1.2.6 Proteccion de la biodiversidad
1.2.6.1 Medidas tomadas para preservar o restaurar la biodiversidad Ver en la pagina indicada (no relevante) 24
1.2.6.2 Impactos causados por las actividades u operaciones en areas protegidas Ver en la pagina indicada (no relevante) 24
2. Cuestiones sociales y relativas al personal
2.1 Informacion general
Los principales riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados a las actividades, entre
ellas, cuando sea pertinente y proporcionado, sus relaciones comerciales, productos o servicios
que puedan tener efectos negativos en esos ambitos, y como AMIBIL gestiona dichos riesgos, ex-
2,11 plicando los procedimientos utilizados para detectarlos y evaluarlos de acuerdo con los mar- 102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades 24

cos nacionales, europeos o internacionales de referencia para cada materia. Debe incluirse infor-
macion sobre los impactos que se hayan detectado, ofreciendo un desglose de los mismos, en
particular sobre los principales riesgos a corto, medio y largo plazo.
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Una descripcion de las politicas que aplica AMIBIL respecto a dichas cuestiones, que incluira los
procedimientos de diligencia debida aplicados para la identificacion, evaluacion, prevencion y ate-

2.1.2 s . A L P, : . ) 103-2 El enfoque de gestién y sus componentes 24
nuacion de riesgos e impactos significativos y de verificacion y control, incluyendo qué medidas se
han adoptado.
Los resultados de esas politicas, debiendo incluir indicadores clave de resultados no financie- 103-2 El enfoque de gestion y sus componentes

213 ros pertlngptes que perm!tan el seguimiento y evaluacion de los progresos y gue favorezcan la 103-3 Evaluacién del enfogue de gestion 2
comparabilidad entre sociedades y sectores, de acuerdo con los marcos nacionales, europeos o
internacionales de referencia utilizados para cada materia.

2.2 Informacion detallada

2.21  |(Empleo
Numero total y distribuciéon de empleados atendiendo a criterios representativos de la diversidad
(sexo, edad, pais, etc.).

2911 Numero total y distribuciéon de modalidades de contrato de trabajo, promedio anual de contratos 102-8 Informacion sobre empleados y otros trabajadores 25
|ndef|n}dos, de contratos temporales y de contratos a tiempo parcial por sexo, edad y clasificacion 405-1 Diversidad en 6rganos de gobierno y empleados
profesional.
Numero de despidos por sexo, edad y clasificacién profesional.

2912 Las remuneraciones medias y su evolucién desagregados por sexo, edad y clasificacion profesio- Ver en la pégina indicada %
nal o igual valor

2.2.13 Brecha salarial, la remuneracion puestos de trabajo iguales o de media de la sociedad 405-2 Ratio del salario base y de la remuneracién de mujeres frente a hombres 26
La remuneracién media de los consejeros y directivos, incluyendo la retribucion variable, dietas,

2.2.1.4 indemnizaciones, el pago a los sistemas de previsién de ahorro a largo plazo y cualquier otra per- Ver en la pagina indicada 26
cepcion desagregada por sexo

2215 Implantacién de politicas de desconexién laboral Ver en la pagina indicada 26

2.2.16 Empleados con discapacidad 405-1 Diversidad en 6rganos de gobierno y empleados 26

2.2.2 Organizacién del trabajo

2221 Organizacion del tiempo de trabajo Ver en la pagina indicada 26
Numero de horas de absentismo 403-2 Tipos de accidentes y tasa de frecuencia de accidentes, enfermedades profesiona-

2222 les, dias perdidos, absentismo y nimero de muertes por accidente laboral o enfermedad 27

profesional
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Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la conciliacién y fomentar el ejercicio corresponsable
de estos por parte de ambos progenitores

2223 Ver en la pagina indicada 28
2.23 |[Saludy seguridad
2231 Condiciones de salud y seguridad en el trabajo Ver en la pagina indicada 28
A_cudlent.ej de traba]g, en particular su frecuencia y gravedad, asi como las enfermedades profe- 403-2 Tipos de accidentes y tasa de frecuencia de accidentes, enfermedades profesiona-
2.23.2 sionales; desagregado por Sexo. les, dias perdidos, absentismo y nimero de muertes por accidente laboral o enfermedad 29
profesional
2.2.4 |Relaciones sociales
102-43 Enfoque para la participacion de los grupos de interés
2241 Organizacion del didlogo social, incluidos procedimientos para informar y consultar al personal y 402-1 Plazos de aviso minimos sobre cambios operacionales 29
- negociar con ellos
403-1 Representacion de los trabajadores en comités formales trabajador-empresa de sa-
lud y seguridad
2.24.2 Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo por pais 102-41 Acuerdos de negociacion colectiva 29
El balance de los convenios colectivos, particularmente en el campo de la salud y la seguridad en
2243 el trabajo 403-4 Temas de salud y seguridad tratados en acuerdos formales con sindicatos 29
2.2.5 [Formacién
. . . 404-2 Program ra mejorar | i | mpl rogramas de ayuda a la
2.25.1 Las politicas implementadas en el campo de la formacion trgnsiciér?g amas para mejorar las aptitudes de los empleados y prog Y 29
2.2.5.2 La cantidad total de horas de formacién por categorias profesionales 404-1 Media de horas de formacién al afio por empleado 29
2.2.6 |Accesibilidad universal de las personas con discapacidad
2.26.1 Accesibilidad universal de las personas con discapacidad Ver en la pagina indicada 30
2.2.7 |lgualdad
2271 Medidas adoptadas para promover la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hom- Ver en la pégina indicada 30

bres
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2272

Planes de igualdad (Capitulo 11l de la Ley Orgéanica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efec-
tiva de mujeres y hombres), medidas adoptadas para promover el empleo, protocolos contra el
acoso sexual y por razén de sexo, la integracion y la accesibilidad universal de las personas con
discapacidad

Ver en la pagina indicada

30

2273

La politica contra todo tipo de discriminacion y, en su caso, de gestion de la diversidad

406-1 Casos de discriminacién y acciones correctivas emprendidas

30

Respeto a los derechos humanos

3.1

Informacién general

3.1.1

Los principales riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados a las actividades de AMI-
BIL, entre ellas, cuando sea pertinente y proporcionado, sus relaciones comerciales, productos o
servicios que puedan tener efectos negativos en esos ambitos, y gestiona dichos riesgos, expli-
cando los procedimientos utilizados para detectarlos y evaluarlos de acuerdo con los marcos
nacionales, europeos o internacionales de referencia para cada materia. Debe incluirse informa-
cién sobre los impactos que se hayan detectado, ofreciendo un desglose de los mismos, en parti-
cular sobre los principales riesgos a corto, medio y largo plazo.

102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades

31

3.1.2

Una descripcion de las politicas que aplica AMIBIL respecto a dichas cuestiones, que incluira los

procedimientos de diligencia debida aplicados para la identificacion, evaluacién, prevencion y ate-
nuacion de riesgos e impactos significativos y de verificacion y control, incluyendo qué medidas se
han adoptado.

103-2 El enfoque de gestion y sus componentes

31

3.1.2

Los resultados de esas politicas, debiendo incluir indicadores clave de resultados no financie-
ros pertinentes que permitan el seguimiento y evaluacion de los progresos y que favorezcan la
comparabilidad entre sociedades y sectores, de acuerdo con los marcos nacionales, europeos o
internacionales de referencia utilizados para cada materia.

103-2 El enfoque de gestion y sus componentes

103-3 Evaluacion del enfoque de gestion

31

3.2

Informacion detallada

3.21

Aplicacion de procedimientos de diligencia debida en materia de derechos humanos; prevencion
de los riesgos de vulneracion de derechos humanos y, en su caso, medidas para mitigar, gestionar
y reparar posibles abusos cometidos

102-16 Valores, principios, Estandares y normas de conducta

102-17 Mecanismos de asesoramiento y preocupaciones éticas

31

3.2.2

Denuncias por casos de vulneracion de derechos humanos

419-1 Incumplimiento de las leyes y normativas en los &mbitos social y econémico

31
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3.23

Promocién y cumplimiento de las disposiciones de los convenios fundamentales de la Organiza-
cién Internacional del Trabajo relacionadas con el respeto por la libertad de asociacién y el dere-
cho a la negociacion colectiva; la eliminacion de la discriminacion en el empleo y la ocupacion; la
eliminacion del trabajo forzoso u obligatorio; la abolicion efectiva del trabajo infantil.

406-1 Casos de discriminacién y acciones correctivas emprendidas

31

Lucha contra la corrupciéon y el soborno

4.1

Informacién general

411

Los principales riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados a las actividades de AMIBIL,
entre ellas, cuando sea pertinente y proporcionado, sus relaciones comerciales, productos o servi-
cios que puedan tener efectos negativos en esos ambitos, y gestiona dichos riesgos, explicando
los procedimientos utilizados para detectarlos y evaluarlos de acuerdo con los marcos nacionales,
europeos o internacionales de referencia para cada materia. Debe incluirse informacién sobre los
impactos que se hayan detectado, ofreciendo un desglose de los mismos, en particular sobre los
principales riesgos a corto, medio y largo plazo.

102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades

32

4.1.2

Una descripcién de las politicas que aplica AMIBIL respecto a dichas cuestiones, que incluira los
procedimientos de diligencia debida aplicados para la identificacion, evaluacién, prevencion y ate-
nuacion de riesgos e impactos significativos y de verificacion y control, incluyendo qué medidas se
han adoptado.

103-2 El enfoque de gestion y sus componentes

32

4.13

Los resultados de esas politicas, debiendo incluir indicadores clave de resultados no financieros
pertinentes que permitan el seguimiento y evaluacion de los progresos y que favorezcan la compa-
rabilidad entre sociedades y sectores, de acuerdo con los marcos nacionales, europeos o interna-
cionales de referencia utilizados para cada materia.

103-2 El enfoque de gestién y sus componentes

103-3 Evaluacion del enfogue de gestion

32

4.2

Informacién detallada

4.2.1

Medidas adoptadas para prevenir la corrupcion y el soborno

102-16 Valores, principios, Estandares y normas de conducta

102-17 Mecanismos de asesoramiento y preocupaciones éticas

33
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102-16 Valores, principios, Estandares y normas de conducta

4.2.2 Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales 33
102-17 Mecanismos de asesoramiento y preocupaciones éticas
423 Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro Ver en la pagina indicada 34
5. Informacion sobre la sociedad
5.1 Informacién general
Los principales riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados a las actividades de AMIBIL,
entre ellas, cuando sea pertinente y proporcionado, sus relaciones comerciales, productos o servi-
cios que puedan tener efectos negativos en esos ambitos, y gestiona dichos riesgos, explicando
los procedimientos utilizados para detectarlos y evaluarlos de acuerdo con los marcos nacionales,
511 europeos o internacionales de referencia para cada materia. Debe incluirse informacién sobre los 102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades 34
impactos que se hayan detectado, ofreciendo un desglose de los mismos, en particular sobre los
principales riesgos a corto, medio y largo plazo.
Una descripcion de las politicas que aplica AMIBIL respecto a dichas cuestiones, que incluira los
procedimientos de diligencia debida aplicados para la identificacion, evaluacion, prevencion y ate-
5.1.2 nuacion de riesgos e impactos significativos y de verificacion y control, incluyendo qué medidas se 103-2 El enfoque de gestién y sus componentes 34
han adoptado.
Los resultados de esas politicas, debiendo incluir indicadores clave de resultados no financieros 103-2 El enfoque de gestién y sus componentes
pertinentes que permitan el seguimiento y evaluacion de los progresos y que favorezcan la compa-
513 rabilidad entre sociedades y sectores, de acuerdo con los marcos nacionales, europeos o interna- 103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 34
cionales de referencia utilizados para cada materia.
5.2 Informacion detallada
5.2.1 |[Compromisos de la empresa con el desarrollo sostenible
204-1 Proporcion de gasto en proveedores locales
5.2.1.1 El impacto de la actividad de la sociedad en el empleo y el desarrollo local 413-1 Operaciones con participacién de la comunidad local, evaluaciones de impacto y 35
programas de desarrollo
204-1 Proporcion de gasto en proveedores locales
5.2.1.2 El impacto de la actividad de la sociedad en las poblaciones locales y en el territorio 35

413-1 Operaciones con participacion de la comunidad local, evaluaciones de impacto y
programas de desarrollo
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Las relaciones mantenidas con los actores de las comunidades locales y las modalidades del dia-

5.2.1.3 102-43 Enfoque para la participacion de los grupos de interés 36-37
logo con estos
5214 Las acciones de asociacion o patrocinio No aplica. 38
5.2.2 [Subcontratacion y proveedores
103-2 El enfoque de gestién y sus componentes
5.2.2.1 La inclusion en la politica de compras de cuestiones sociales, de igualdad de género y ambientales 38
5222 Consideracion en las relaciones con proveedores y subcontratistas de su responsabilidad social y 103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 38
o ambiental
103-2 El enfoque de gestién y sus componentes
5223 Sistemas de supervision y auditorias y resultados de las mismas 38
5.2.3 |Clientes
5.23.1 Medidas para la salud y la seguridad de los clientes y amigos Ver en la pagina indicada 38
102-43 Enfoque para la participacion de los grupos de interés
5.2.3.2 Sistemas de reclamacién, quejas recibidas y resolucién de las mismas 102-44 Temas y preocupaciones clave mencionados 38
418-1 Reclamaciones fundamentadas relativas a violaciones de la privacidad del cliente y
amigos y pérdida de datos del cliente y amigo
5.2.4 |Informacion fiscal
5.24.1 Los beneficios obtenidos pais por pais Ver en la pagina indicada 38
5.2.4.2 Los impuestos sobre beneficios pagados Ver en la pagina indicada 38
5.2.4.3 Las subvenciones publicas recibidas Ver en la pagina indicada 38
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